methaodos. revista de ciencias sociales

ISSN 2340-8413 | DOI: 10.17502

methaodos. org |j uxsr gh | qy tewexeélgnagalf | 7 q
Area de Sociologia

Universidad Rey Juan Carlos

Campus Fuenlabrada

Camino del Molino, s/n

28943 Fuenlabrada Madrid, Espafia

Teléfono: 914888168/914888404/914959241 | Fax: 91488220
Correo electronico: coordinador@methaodos.org
Web: http://www.methaodos.org/revista -methaodos/index.php/methaodos

Editorial | Publisher

Institutode Ci enci as Sociales Computacionales | Universidad Rey Juan

Consejo de Redaccion| Ediitorial Team

Salvador Perell6 Oliver (URJCJ¥undador y director
Antonio Martin Cabello (URJC).editor | Aimudena GarciaManso (URJC), secretaria
Fatima Gomez Buil (URJC), secretaria técnidgegRamén Villahermosa Jiménez, SEO y Consultor Web

Carmen Maria Alonso Gonzalez (UPSA), maculada Gordillo Alvarez (US) Nuria Morére Molinero (URJC), Christian Oltra
Algado (CIEMAT), dan Pecourt (UV), Alejandro Pelfini (FLACSO)Jorge del Rio Pérez (UNAV), Maria José Rodriguez Jaume
(UA), Maria Sanchez Hernandez (URJC), Ménica Valderrama Santomé (UVIGO), Antonieta Vera Gajardo (Universidad
Alberto Hurtado).

Consejo Consultivo | Advisory Board

Fernando Aguiar Gonzélez (CSIC), Jesus Timoteo Alvarez (UCM), Jordi Busquet Duran (URL), Maria Victoria Carrillo Duran
(UEX), Jeanlacques Cheval, (Université Montaignei Bordeaux), Asensi Descals Tormo (UV), JesUs Bermejo Barrios (UVA),
Alessandro Ferrara(Universita degli Studi Roma 'Tor Vergata'),Ana Maria Garcia Arranz EAE Business Schopl Aurora
Garcia Gonzélez (UVIGOavid Akbar Giliam (DePaul University)Katie Glaskin (University of Western Australia)Jorge A.
Gonzalez Sanchez (UNAM),Herminia Gonzalvez Torralbo (CISOGUniversidad Alberto Hurtado), Davydd Greenwood
(Cornell University), Susana Herrera Damas (UC3M), Arturo Lahera Sanchez (UCM), Yoel Mansfeld (University of Haifa),
José Miguel Marinas Hereras (UCM), Josefa D. Martin Santana (UPGC), Maria del Pilar Martinez Costa (UNAV), José
Martinez Saez (CEU), Adriana Marrero Fernandez (Universidad de la Republica), Carlos Massé Narvaez (UNAM), David
Moscoso Sanchez (UPO), Adriana Mussitano Catté (Uniusidad Nacional de Cérdoba), Marlene Neves Strey (Pontificia
Universidade Catodlica do Rio Grande do Sul) Enrique Pastor Seller (Universidad de Murcia),Jose Manuel Peixoto Caldas
(Universidad de Oporto), Sarah Pink (Loughborough University), Josep Picd Ldez (Life Member of Clare Hall College),
Carmen Pefiafiel Saiz (UPV), Boike Rehbein (Humboldt Universitat zu Berlin), Juan Rey Fuentes (IB)yid Rios Insua (AXA
ICMAT-CSIC), David Roca Correa (UAB), Emma Rodero Ant6on (UPF), Martha Judith Sanchez GomezlS(UNAM),
Inmaculada Serra Yoldi (IUEMUV), Artemira da Silva Sauaia (Universidade Federal do Maran&o), Guy Starkey (University

of Sunderland), Victoria TurVifies (UA), Hipdlito Vivar Zurita (UCM).

methaodosrevista de ciencias sociales es una publicacion cientifica internacional de
periodicidad semestral (noviembre-mayo) y formato digital creada por el grupo de @ ® @
investigacion de excelenciamethaodos.org, adscrita al Area de Sociologiade la Universidad

Rey Juan Carlos de Madridy coeditada por el Instituto de Ciencias Sociales Computacionales
Esta dirigida atoda la comunidad cientifica y académica relacionada con el campo de la
sociologia, la comunicacion y otros ambitos de las ciencias sociales afinesEl objetivo
principal de la revista es impulsar la difusiéon del conocimiento y de la produccién cientifico -
técnica académicaa través de la publicacion de trabajos originales e inéditos que aporten
ideas e informacion relevante sobre los campos de interés citados Acepta para su revision
y posible publicacion articulos cientificos, notas de investigacion y criticas de libros Se
evallan contenidos originales en espafiol e inglés que siguen las directrices aceptadas por
la comunidad cientifica. Tanto los articulos cientificos como las notas de investigacion y las
criticas de libros son sometidos a un riguroso proceso de revision por el método de pares
ciegos segun el protocolo del Open Journal System, siendo publicados bajo el sistema de licencias Creative Commons
segun la modalidad Reconocimiento-NoComercial (by-nc): Se permite la generacionde obras derivadas siempre y cuando
no se haga un usocomercial. Tampoco se puede utilizar el original con fines comerciales.

Ca


http://www.methaodos.org/revista-methaodos/index.php/methaodos/index
http://www.methaodos.org/
http://www.urjc.es/investigacion/1149-grupo-de-metodologia-para-la-investigacion-social-aplicada-methaodos
http://www.urjc.es/
mailto:coordinador@methaodos.org
http://www.methaodos.org/revista-methaodos/index.php/methaodos
http://www.methaodos.org/revista-methaodos/index.php/methaodos/index
http://www.methaodos.org/
http://www.icsc.es/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/deed.es
http://www.methaodos.org/revista-methaodos/index.php/methaodos

methaodos. revista de ciencias sociales , 2018, 6(2): 168-320
ISSN: 23408413 | DOI:10.17502

Sumario | Summary

Articulos | Aricles

174-189

190-209

210-226

227-239

MILLANAGUILAR Paulina (Tecnoldgico de Monterrey ), ARREDONDOTRAPERQFlorina Guadalupe
(Tecnoldgico de Monterrey) y VAZQUEZPARRA José Carlos(Tecnoldgico de Monterrey)

Inclusion laboral, paz y sostenibilidad | Labor inclusion, peace and sustainability
methaodos.revista de ciencias sociales2018, 6 (2): 174-189.

Palabras claveexclusién, discriminacion, politicas publicas, objetivos desarrollo sostenible, trabajo
Key words: Exclusion, Discrimination, Publicoolicies, Sustainable Developmentobjectives, Work

MARTINEZGUIRAQ, Javier Eloy(Universidad de Murcia), TELLEANFANTES Anastasia(Universidad Miguel
Hernandez) Y RAMOS LAHIGUERA Carlos Manuel (Universidad Miguel Hernandez)

Imagen, cuerpo y comunicacion en los partidos politicos espafioles| /mage, body and
communication in Spanish political parties, methaodos.revista de ciencias sociales2018, 6 (2):
190-209.

Palabras claveantropologia, comunicacién, cuerpo, imagen mediatica, lideres, telepolitica.
Key words.Anthropology, Communication, Body, Media image, Leaders, Politicaparties, Telepolitics

PAYACASTIBLANQUERaUI (Universidad de Valencia EQ y BENEYTOQCALATAYUD Pere (Universidad de
ValenciaEG

Intervencion sindical y salud laboral en la Unién Europea: dimensiones, cobertura e impacto|
Union intervention and occupational health in the European Union. Dimensions, coverage and impact
methaodos.revista de ciencias sociales2018, 6 (2):210-226.

Palabras claveformacion, fortaleza sindical, liderazgo empresarial, participacion, salud laboral
Key words: Training, Union strength, Business leadership, Participation, Occupational health

LAFORGUEBULLIDG Noemi (Concejalia de infancia y adolescencia deAyuntamiento de Fuenlabrada)
El rap como herramienta educativa con menores en contextos de riesgo| Rap as an educational
tool with children in risk contexts , methaodos.revista de ciencias sociales2018, 6 (2): 227-2309.

Palabras clavearte, exclusion social, factores psicosociales, rap
Key words:Art, Social exclusion, Psychosocial states,Rap.

170


http://www.methaodos.org/revista-methaodos/index.php/methaodos/index

240-251

252-262

263-278

279-289

methaodos. revista de ciencias sociales , 2018, 6(2): 168-320
ISSN: 23408413 | DOI:10.17502

PRESTIFILIPPGAGuStin Lucas (Universidad de Buenos Aire$
Tensiones ideoldgicas enrelacion con el consumo | /deological tensions in relation to
consumption, methaodos.revista de ciencias sociales2018, 6 (2): 240-251.

Palabras claverconsumo, democracia, ideologias, neoliberalismo, desigualdades sociales
Key words: Consumption, Democracy, ldeologies, Neoliberalism, Social inequalities

ROLDAN, Macarena (Universidad Nacional de Cérdoba)

Accion colectiva juvenil y procesos de subjetivacion politica: el caso de la Marcha de la Gorra
en Cordoba (Argentina) | Collective youth action and processes of political subjectification: The case
of the Marcha de la Gorra in Cordoba (Argentina), methaodos.revista de ciencias sociales2018, 6
(2):252-262.

Palabras claveespacio publico, etnografia de evento, hostigamiento policial, socio-segregacion.
Key words: Ethnography of event, Police harassment, Public space, Soctgegregation.

MAs ISEMPEREXavier (Universidad de Alicante)

Streams, fields and scenes: a Sociomusicological proposal for the classification of Western
Music | Corrientes, campos y escenas: una propuesta sociomusicologica de clasificacion de la misica
occidental, methaodos.revista de ciencias sociales2018, 6 (2):263-278.

Key words: History of music, Depersonalized music, Participatory music, Sociomusicology, Taxonomy.

Palabras clavehistoria de la musica, musica despersonalizada, music@articipativa, sociomusicologia,
taxonomia.

ALMEIDADANIN, Renata (Universidade Federal do Parg, CARVALHOJUNIOR, José Gracildo
(Universidade Federal do Parad y RODRIGUESREIS Thiago (Universidade Federal do Para
Racismodiscursivo: Ocaso Marielle Franco e acobertura da midia internacional | Discursive
racism: The case of Marielle Franco and the international media coverage methaodos.revista de
clencias sociales2018, 6 (2): 272289.

Palavras chaveanalise do discurso, racismo, violéncia policial, elites simbdlicas, tratamento jornalistico
Key words. Discursive analysis, Racism, Police violence, Symbolic elite, Journalistic treatment.

171


http://www.methaodos.org/revista-methaodos/index.php/methaodos/index

methaodos. revista de ciencias sociales , 2018, 6(2): 168-320
ISSN: 23408413 | DOI:10.17502

Notas de investigacion | Research notes

291-297

298-308

GONZALEZVARGA Marina (Universidad de Salamanca)

Niveles de autorrepresentacion en las brass bands serbias a través del analisis de repertorio y
estilo | Levels of selfrepresentation in Serbian brass bands through the analysis of repertoire and style,
methaodos.revista de ciencias sociales2018, 6 (2): 284290.

Palabras clave: comunidad musical, Identidad cultural, mUsica balcanica, mudsica romani.
Key words:Balkan music, Cultural identity, Musical communities, Roma music.

DAVOISE SANCHEZ Beatriz(The Intern Group)
La integracién de expatriados europeos en Madrid | 7he integration of Europeans expatriates in
Madrid, methaodos.revista de ciencias sociales2018, 6 (2): 291301.

Palabras clave asignacion exterior, ajuste y entrenamiento transcultural, choque cultural, ndmada global,
reubicacion.

Key words assignment abroad, crosscultural adjustment and training, culture shock, global nomad,
relocation.

Criticas de libros | Book rewiews

310-311

312-314

315-319

RUBENJ.PEREZREDONDO(2017): £/ Tomelloso literario. Una profecia autocumplida.Ciudad Real:
Diputacion Provincial de Ciudad Real.
(MariaGémezEscarda

CLARAMUELA MOLINA (2018): Manual de Estrategias creativas en publicidadMadrid: Pirdmide.
(Maria Teresa Garcia Nigto

HELENHESTER2018): Xenofeminismo. Tecnologias de género y politicas dereproduccion.
Buenos Aires: Editorial Caja Negra
(Gabriella Sousa da Silva Barbosa)

172


http://www.methaodos.org/revista-methaodos/index.php/methaodos/index

methaodos. revista de ciencias sociales , 2018, 6(2): 168-320
ISSN: 23408413 | DOI: 10.17502

Articulos | Articles

173


http://www.methaodos.org/revista-methaodos/index.php/methaodos/index

methaodos.revista de dencias sociales, 2018, 6 (2): 17489 Paulina Millan Aguilar, Florina G. Arredondo Trapero
ISSN:2340-8413 | http://dx.doi.org/10.17502/m.rcs.v6i2.233 y José Carlos Vazquez Parra

Inclusion laboral, paz y sostenibilidad
Labor inclusion, peace and sustainability

Paulina Millan Aguilar

http://orcid.org/0000 -0002-8457-441X
Tecnolégico de Monterrey, Mexico.
millan.pau@gmail.com

Florina Guadalupe Arredondo Trapero

http://orcid.org/0000 -0003-4909-0329
Tecnoldgico de Monterrey, Mexico.
farredon@itesm.mx

José Carlos Vazquez Parra
http://orcid.org/0000 -0001-9197-7826

Tecnoldgico de Monterrey, Mexico.

jcvazquezp@itesm.mx

Recibido: 13-05-2018 ONOLE] I H

Aceptado: 30-07-2018 BY _NC

Resumen

El trabajo es el medio natural por el que las personas participan activamente de la economia y mediante el cual se
sostienen y sedesarrollan. Los estudios de inclusion laboral analizan las implicaciones que tiene la incorporacion de la
fuerza laboral al trabajo, y los efectos negativos de la falta de ella, es decir, la exclusion laboral. El presente articulc
tiene el objetivo de hacer una aproximacién acerca de como la inclusion laboral puede estar relacionada con el
desarrollo que garantice la paz sostenible. Para conseguirlo, se hace un abordaje desde la visién latinoamericana
enmarcando los problemas de exclusion méas usuales ded region, asi como los posibles mecanismos de inclusion que
pueden integrarse en las practicas organizacionales para mitigar este problema.

Palabras claveexclusion, discriminacion, politicas publicas, objetivos desarrollo sostenible, trabajo.

Abstract

Work is the natural means by which people actively participate in the economy and through which, in turn, they obtain
resources to be able to develop. The labor inclusion, makes see the need for companies to see society in general,
avoiding any kind of practices that could exclude or make differences among their employees. This article aims to make
a crosssectional approach on how labor exclusion can affect the development of companies and how this can be
related to the contribution of organizat ions to sustainable development and the strengthening of peace. To achieve
this, an approach is made from the Latin American perspective, framing the most usual exclusion problems of the
region, as well as the possible inclusion mechanisms that can be inaided in the organizational practices to mitigate
this problem.

Key words: Exclusion, Discrimination, Publicpolicies, Sustainable DevelopmentObjectives, Work.
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1. Introduccién

La exclusion laboral persiste en un mundo que, de manera contradictoria, aparenta ser cada vez mas abierto,
inclusivo y progresivo. La exclusion laboral sin lugar a duda es un problema que afecta directamente de
forma mas intensa a la poblacién mas vulnerale.

Si una parte de la poblacion no tiene acceso al trabajo, se genera una reaccion en cadena con
consecuencias que tienen resultados negativos para la paz y la sostenibilidad social. Jirgen Weller (2007)
refiere que la discriminacién laboral tiene consecuencias negativas tanto a nivel personal como en el
desarrollo socioeconémico de la sociedad. Cuando las necesidades basicas de la poblaciéon no se pueden
satisfacer mediante la remuneracion, producto de un trabajo, el rezago social se agrava y las posibitlades

de paz se disminuyen y, de esta manera, &se refuerza

2007). De acuerdocon el tltimo informe presentado por CEPAL (2016),Panorama Social de América Latina
2015, el indice de pobreza y desempleo se ha ido incrementando, lo cual es visible en diversos indicadores
de pobreza que afectan a Latinoamérica.

Por otra parte, en cuanto al tema de la exclusién laboral, las organizaciones, cuando son inclusivas,
se convierten en un motor que genera bienestar, tanto a nivel organizacional como social. En la busqueda
de una paz positiva, aquella que busca la integracion de la sociedad (Galtung en Singh Grewal, 2007 las
empresas tienen un rol estratégico que jugar, ya que estas pueden orientar esfuerzoshacia la inclusion de
la mujer, el migrante, y otros colectivos, asi como el respeto a los derechos laborales de todo trabajador
(Institute for Economics and Peace, 2015). Segun Lambert (2016), la inclusion laboral, a nivel organizacional,
aumenta el nivel de confianza de los empleados, la productividad y la innovacion. Al ser inclusivas retienen
el talento y la confianza de sus trabajadores, ademéas que mitiga el efecto de la exclusion en grupos
vulnerables.

Por lo tanto, cuando una empresa realiza esfuerz@ para ser inclusiva, funciona también como un
agente promotor de paz y bienestar (Sconfienza, 2017a) Entonces, si la inclusion laboral resulta ser tan
positiva, ¢Qué mecanismos pudiera ejercer una organizacion para ser efetivamente inclusiva?, acaso esto
pudiera tener algiin impacto con la consecucion de los objetivos internacionales de paz y sostenibilidad a
partir de la inclusion laboral?

El presente articulo tiene el objetivo de analizar de manera transversal como la eglusion y
discriminacion laboral afecta a la paz y a la sostenibilidad, reflexionando cémo, a través de la inclusion y
diferentes mecanismos, se puede proponer una solucion que promueva una cultura organizacional
incluyente, que a la par resulte ser promotora de un futuro sostenible. Se busca, ademas, ampliar el panorama
sobre la situacion actual que se presenta en América Latina y el Caribe en cuanto a discriminacién laboral.
La intencion es proporcionar un contexto sobre las condiciones del problema que hay en la region y como
es que la inclusion laboral puede ayudar a mitigarlo.

Para conseguir este objetivo, en primer lugar, se presenta la definicion de inclusién laboral, después,
un analisis general de la situacion latinoamericana en cuanto a la discriminacion laboral. Posteriormente, se
exponen los cuatro tipos de exclusién que obstaculizan el acceso al trabajo y los parametros de
discriminacion mas comunes, asi como los grupos usualmente vulnerados. A continuacion, se presentan los
diferentes mecanismos de inclusion laboral y los actores involucrados en este proceso. Para finatiar, se hace
un analisis integral sobre la inclusion laboral y su relacién a la paz y la sostenibilidad, y los retos a futuro que
este tema demanda.

2. Desarrollo

2.1. La inclusién laboral

La inclusion laboral es sumamente importante en el escenario nundial. En América Latina, de acuerdocon
CEPAL (2009), diversos paises de la region tienen un elevado porcentaje de poblacion en edad de trabajar
pero que no cuentan con una insercion laboral adecuada, lo cual afecta su nivel y calidad de vida. Las

empresas y la sociedad en general estan en un momento clave en el cual pueden y deben actuar en favor
de los excluidos.
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De acuerdo con la Comisién Europea de Empleo, Asuntos Sociales e Inclusion (2017), la inclusion
activa laboral es la accion de permitir a todas las personas, especialmente aquellas en situaciones de
vulnerabilidad, a participar plenamente en la sociedad y a contar con un trabajo.

La inclusion laboral implica tres puntos (Comisiéon Europea, 2017): el primero es brindar el apoyo
necesario para quelas personas obtengan un trabajo y las prestaciones y beneficios que le corresponden.
Este punto es clave para promover un ambiente de paz y sostenibilidad al ofrecer un trato y pago justo al
empleado. El segundo punto implica la creacion de mercados labaales inclusivos que generen un facil
acceso a todas aquellas personas que se encuentren en una situacion de desventaja. En este punto, el sector
empresarial debe trabajar en conjunto para asegurarse de que existan mecanismos que promuevan acceso
laboral a sectores vulnerables, el cual, de ser logrado, promueva un desarrollo social pacifico. El tercer y
ultimo punto es el proveer el acceso a servicios de calidad, tales como capacitacion y orientacion laboral,
que les permitan a las personas participar actimmente en el escenario laboral.

La inclusién activa laboral tiene como propésito atacar diversos problemas sociales tales como la
pobreza, la exclusién social, la segmentacion en el mercado laboral, el desempleo a corto y largo plazo, la
inequidad de género y la pobreza en el trabajo (término también conocido como /in-work poverty). Esta
ultima se refiere, segun al proyecto de Poverty and Social Exclusion (2016), a la situacién por la que pasa una
familia que vive en condiciones que estan por debajo de lalinea de pobreza, a pesar de que algin miembro
cuente con un trabajo de tiempo completo.

A nivel empresarial, la inclusion laboral enriquece de manera transversal a la organizacion impulsando
la creatividad y por ende a la innovacion, ademas de traer un maor conocimiento, generar lazos de
integracién y promover una fuerza de aprendizaje diversa (Lambert, 2016). A nivel social, promueve la paz y
la sostenibilidad a través de la creacién de trabajos bien remunerados, que dan oportunidades a sectores en
vulnerabilidad, promoviendo estabilidad social y desarrollo econémico. De acuerdo con Aganzo, Gavela,
Nufio y Sanches (2009), el empleo se presenta como una forma de generar cohesion social, ya que es la
principal via de acceso a recursos, a procesos de socialaion y desarrollo personal, lo cual repercute
directamente en el desarrollo de un pais.

La inclusion laboral implica también acercar las oportunidades laborales a personas en situaciones de
desventaja. La intencion es brindarles mejores oportunidades, eftre ellas acceso a trabajo y remuneraciones
justas, para una mejor calidad de vida y disminuir indices de pobreza y desempleo socia(Gray et al., 2017)
Estas problematicas, de no atenderse, impediran a la sociedad tener paz sostenible.

El papel de la indusion laboral estd4 directamente relacionado al desarrollo sostenible. Este, de
acuerdo con la ONU (2016), se ha definido como el desarrollo capaz de satisfacer las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones. Para queeste desarrollo se dé, las
condiciones sociales tienen que ser inclusivas y dirigidas a terminar con la pobreza. Esto significa que tanto
la inclusion laboral, como otros mecanismos que promuevan el bienestar social, estan interrelacionados y
son esenciaks para el desarrollo pleno. Aunado a esto, la inclusion laboral también se presenta como una
herramienta que permite que se cumpla uno de los objetivos del desarrollo sostenible: promover y garantizar
sociedades pacificas(Marefio, 2015).

Para que una empresa actlie en favor de la paz, esta tiene que respetar y promover los derechos
humanos, los cuales establecen que todas las personas tienen derecho a un trabajo digno. Uno de los
Objetivos del Desarrollo Sostenible establecidos por la ONU (2015) dicta lo siguiente: Objetivo 8: Promover
el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenido, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todos. Por lo tanto, la empresa interesada en ser inclusiva también estara colabrando y promoviendo
los ODS e impulsando un derecho basico como lo es el trabajo digno, lo cual repercute directamente en la
promocion de una sociedad pacifica (Organizacion de las Naciones Unidas, 2016).

Como se puede analizar, en las metas del ODS 8 @an contenidas perspectivas de inclusion laboral,
que demandaran replantear nuevas formas de incorporar a diversos sectores de la sociedad al sector laboral,
con el fin de orientarse hacia un mundo mas sostenible. Entre las metas destacan elementos talesamo el
acceso al trabajo decente para hombres y mujeres, jévenes y personas con discapacidad; asi como enfoques
puntuales como lo es la juventud desempleada y sin preparacion. Asi mismq la erradicacion del trabajo
forzoso, la inclusion de los migrantes y empleos precarios.

En conclusion, para que un Estado se desarrolle necesita asegurar que su poblacién reciba de manera
equitativa oportunidades laborales, lo cual, para América Latina esto es de suma importancia, ya que, si se
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quiere erradicar la pobreza, que, como se menciond anteriormente, esta en crecimiento, uno de los puntos
a atacar es la exclusion en el empleo.

2.2. La exclusién laboral

Para que exista un mecanismo de inclusién laboral, se asume que existe como antecedente un problema de
exclusién y de discriminacion que evita que grupos vulnerables puedan acceder, al igual que el resto de la
poblacién, a oportunidades laborales de calidad.

Weller (2011) expone las cuatro formas de exclusion laboral que mas se presentan en América Latina.
La primera se refiere a la inactividad econémica involuntaria. En este primer grupo se encuentran personas
que quieren participar de manera remunerada en el ambito laboral, pero que por razones que no estan en
su control, no lo pueden lograr. En este grupo entran casos como la madre sola quien, a pesar de tener la
necesidad de trabajar, no tiene la preparacion, el tiempo o los medios para trabajar y sermadre al mismo
tiempo.

La segunda forma es el desempleo abierto. En este se encuentran las personas que buscan
activamente un empleo remunerado pero que no lo consiguen. Este tipo de desempleo es evidente en el
caso de los jovenes recién egresados y en adlios mayores. A pesar de estar preparados y en edad de
trabajar, no logran encontrar trabajo, dejando en manifiesto que existe un sistema con fallas laborales que
no garantiza el pleno empleo, y que debe ser atendido.

El tercer grupo es el empleo en acividades de baja productividad, en donde las personas se ven
obligadas a tomar trabajos en malas condiciones para poder subsistir, lo cual problematiza el sistema
economico. El tener que optar por un trabajo en malas condiciones atenta contra el derecho fundamental
del trabajo, lo que es una situacién de injusticia que posiblemente desaliente a las personas en su busqueda
de una mejor calidad de vida.

En el dltimo grupo se encuentran aquellas personas que si cuentan con trabajos de mediana o alta
productividad, no obstante, no reciben los beneficios que les corresponden debido a malas condiciones
contractuales. Esto no solo representa un trato injusto por parte del empleador con su trabajador, sino que
es una forma en que las empresas estan propiciando malascondiciones laborales que les imposibilitan a las
personas a superarse laboral y personalmente.

Con estos cuatro tipos de exclusion laboral se puede tener una perspectiva mas profunda de como
la discriminacion laboral no solo significa poco o nulo acceso al trabajo, ya que es importante analizar de
manera transversal las actividades empresariales para conocer, detectar y erradicar la exclusion laboral.
Aunado a estas formas de exclusién, también se da una interseccion entre diferentes tipos de discriminaion
directa que dejan a diferentes sectores de la poblacion en desventaja al momento de buscar oportunidades
laborales, por ejemplo: discriminacion por sexo, género, raza, etnia, religion, estilo de vida, entre otros.

2.3 Tipos de discriminacién més usiales en Latinoamérica

A pesar de los esfuerzos internacionales, en América Latina aln persisten diferentes tipos de discriminacion
por las cuales las personas son rechazadas para el acceso a oportunidades laborales.

Género

De acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo (2013), las mujeres en la actualidad, a pesar de
gue se ha incrementado el indice de empleo, aln tienen poco acceso a puestos de trabajo de calidad. Esto
indica que persiste la discriminacion laboral en casi todos los mercados y en todos los niveles
organizacionales. El Objetivo 8 del Desarrollo Sostenible de la ONUYUN, 2017)menciona que la mujer tiene
derecho a tener acceso al trabajo decente, ya que histéricamente ha sido excluida @l escenario econémico.
Para la mujer, el tema del trabajo y su acceso es de suma importancia. No solo se trata del acceso a un
desarrollo digno, sino de abrir posibilidades para ejercer su libertad.
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Dentro de las organizaciones la discriminacion por género se ve reflejada en fendmenos como
salarios no equitativos, en beneficios y prestaciones limitados, condiciones de trabajo poco flexibles, y el
poco acceso que tienen a posiciones directivas(Grosser y Moon, 2005)

De acuerdo con el Global Gender GapReport (WEF, 2015)la brecha entre hombres y mujeres en el
tema de Participacion Econémica y de Oportunidades es de 59% y en una década solamente ha ido
mejorando en intervalos de 3% a nivel mundial. Lo anterior implica que las mujeres solo tienen un poco mas
de la mitad de las oportunidades econdmicas que los hombres. Esta situacion, ademas de ser injusta, permite
gue se siga perpetuando un sistema que violenta a la mujer y su inclusién a la vida laboral. Aunque ha habido
avances en la igualdad entre el hombre y la mujer en materia de salud y educacién, una gran parte de
Latinoamérica mantiene una amplia brecha en cuanto a participaciéon econémica y oportunidades y el
empoderamiento politico.

Con base en la investigacion Trabgo Decente e lgualdad de Géneroelaborado por CEPAL, FAO,
PNUD, ONUMujeres y OIT (2013). En América Latina y el Caribe la tasa de desempleo en mujeres es del%

y es 14 veces la de los hombres. Ademas, las mujeres reciben sueldos menores en todos los genentos
ocupacionales.

En América Latina y el Caribe, 14 de 26 paises han cerrado alrededor del 70% de la brecha de género.
Nicaragua, Bolivia y Barbados ocupan los primeros tres lugares. Paraguay es el Gltimo pais en el ranking, con
una brecha de género del 65%. De esta forma, la region se ubica como la tercera con mejor desempefio a
nivel mundial, antecedida por Norte América y Europa Central y Asia (OIT, 2013).

Enbase a los estudios de la OIT (2013), Colombia ha progresado en el Gltimo afo, subié 11 Igares en
el ranking, esto gracias a mejoras en temas como la igualdad salarial. Es el tercer lugar en la regién, presenta
un 74% de la brecha enparticipacién econémica y oportunidades. Sin embargo, desde el 2006 ha habido
poca mejoria en temas de salud yde empoderamiento politico. Adicionalmente, ha tenido un retroceso en
cuestiones educativas.

A pesar de que existe una tendencia positiva acerca de la inclusion de la mujer en el &mbito laboral, de
acuerdo con los datos de la OIT (2013), alin existen grands retos para lograr terminar con la brecha que
separa a hombres y mujeres. Persisten problemas como la dificultad de balancear el trabajo de oficina y el
trabajo doméstico, la concentracion desproporcionada de mujeres en trabajos de tiempo parcial,
condiciones de trabajo poco aptas para madres solteras, discriminacion basada en estatus marital o por
maternidad, entre otros.

Raza y Etnicidad

De acuerdo con la OIT, uno de los mejores indicadores de la discriminacion racial en el trabajo son los altos
indices de desempleo de minorias raciales. Este fendomeno se presenta alrededor del mundo, como un patrén
constante que deja en desventaja a grupos raciales. De acuerdaon la OIT, las estadisticas se repiten tanto
en Norte América, como en Europa, Latinoaméri@a y Sudafrica.

La discriminacion racial en América Latina ha permitido la exclusién histérica de los pueblos
indigenas, afrolatinos y afrocaribefios (CEPAL, 2014)De acuerdo con Hopenhayn y Bello (2001), estos
sectores presentan los peores indicadores econémicos y sociales. Esta exclusion evita que se generen
mecanismos de inclusion tanto de educacion como laboral, que ayuden a mejorar sus condiciones de vida.
Con base en datos de la OIT(2011), la tasa de desempleo entre la poblaciéon negra sigue siendo casi dos
veces mayor que entre la poblacién blanca, cifras que se repiten tanto en Europa como en Estados Unidos.

Sin embargo, se reconoce que este tipode comparaciones puede tener ciertas implicaciones, ya que
no se sabe con precision si un grupo y otro tienen el mismo nivel educativo o la misma experiencia. Solo
comparar por raza no es suficiente para evidenciar la discriminacion, es necesario hacer é¢sdios entre
grupos similares y regiones similares.

La discriminacion basada en raza o etnia imposibilita el desarrollo de los sectores mas vulnerables de
la sociedad. Esta practica injusta también es producto de la xenofobia y de no ser atendida provocardque la
poblacion permanezca en condiciones precarias.

Particularmente en relacion con el tema indigena, la OIT estima que en el mundo existen alrededor
de 370 millones de personas indigenas, lo que equivale al 5% de la poblacion mundial. Los colectivos
indigenas constituyen el 15% de la poblaciéon mas pobre (OIT, 2011)
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Los trabajadores indigenas en Latinoamérica constituyen una tasa mucho menor de empleados en
comparacion a otros grupos de trabajadores en seis de los pases de la region. Segun datos de la OIT2011),
este sector de la poblacion vive de trabajos informales y de poca calidad. Como resultado, se ven ajenos a
recibir prestaciones, salarios fijos, buenas condiciones de trab@, y, por ende, de vida. La inclusion laboral
en el tema indigena es clave. No solo para promover oportunidades justas, sino para preservar y respetar a
las comunidades indigenas. El ser inclusivos con este sector de la poblacion promueve a que mantengan
viva la riqueza cultural del pais y, por otra parte, no tengan que verse forzados a emigrar a la ciudad y
desarraigarse de su tradicién, que les proporciona un sentido de identidad y un lugar en el mundo (OIT,
2011).

Migrantes

En el caso de los migraries, se hacen presentes diferentes tipos de discriminacion. No solo se enfrentan a la
barrera regional por la cual son discriminados con base en su lugar de origen. Ademas, los migrantes, son
discriminados por religion, idioma, y condicion social. El disefb y la implementacion de mecanismos de
inclusion laboral que garanticen oportunidades para este sector resulta retador.

La migracién es un sector creciente. Segun datos de la OIT (2011), existen alrededor de 105 millones
de migrantes econémicamente activos a nivel mundial. Esta cifra ha crecido rapidamente con el paso de los
afos, incluyendo la reciente crisis de refugiados. Esto repercute directamente en los trabajos de los paises
tanto de los que salen como de los que van. Por consiguiente, tiene ®nsecuencias en las condiciones sociales
de cada pais, donde leyes y politicas publicas pueden funcionar como principales mecanismos que
garanticen la inclusion laboral.

Con base en reportes de la CEPAL (2014), en América Latina la poblacion migrante skesplaza, en su
mayoria, a paises como Estados Unidos, en donde se encuentran 20.8 millones de habitantes de la zona de
Latinoamérica y el Caribe. En el caso de los paises latinos, existe el fenémeno de la migracién intrarregional,
en la que personas migran a zonas cercanas de donde nacieron, en esta categoria se encuentran alrededor
de 7,6 millones de personas.

Para este sector, la inclusion laboral solo es el primer obstaculo para una buena condicion de vida. El
reto contintia dentro de la esfera laboral para los migrantes que si cuentan con trabajo ya que suelen sufrir
actitudes discriminatorias, asi como tener accesos limitados a servicios de salud y educacion. La O[R016)
reporta que los trabajadores migrantes se hanvisto particularmente afectados por las crisis econémicas. Con
ello se han incrementado las situaciones de discriminacion hacia los migrantes, los accesos a trabajos han
disminuido, se ha incrementado la xenofobia y la violencia, ademas de afectar directanente sus condiciones
laborales.

Orientacion e identidad sexual

En diversos paises aun es ilegal cualquier manifestacion que esté por fuera de la heteronormatividad, lo que
imposibilita que personas de la comunidad LGBT tengan las mismas oportunidadesque el resto de la
sociedad. El ambito laboral no es la excepcion a esta discriminacién(Garbacik, 2013) En algunos paises
desarrollados esta prohibido preguntar cuestiones personales de quienes buscan una oportunidad laboral.
Sin embargo, en la mayoria de los paises latinoamericanos la preferencia sexual puede ser usada como un
criterio para otorgar 0 no un puesto laboral.

Las organizaciones internacionales han sido los actores mas involucrados en la defensa de los
derechos de la comunidad LGBT. La ONU establecid este tema en la agenda del Cénsul de los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas, UNHRC por sus siglas en inglés, desde el 20@®NU, 2011) Este tema no
es solamente un movimiento social, sino que es parte de la agenda de los organismos internacionales.

En algunos paises de Latinoamérica, aunado al trabajo de las organizaciones no gubernamentales, se
han generado cambios en favor de este sector de la poblacion. Con este fin se han creado oganismos y
politicas publicas que promueven mayor inclusividad para la comunidad con preferencias sexuales diferentes
(OIT, 2011).
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Sin embargo, la OIT (2011) reporta que la discriminacién por orientacion sexual es una de las causas
de disparidad salarial,ya que existe una brecha del 3 al 30% de diferencia entre trabajadores de la comunidad
LGBT y los heterosexuales. Otro de los efectos tiene que ver en temas de salud, ya que a las personas de la
comunidad LGBT se les dificulta incluir a sus parejas en lobeneficios de salud que se ofrecen en las empresas
y esto afecta su calidad de vida.

A través del trabajo de sindicatos y uniones de trabajadores y trabajadoras, las empresas han
comenzado a tomar en cuenta las iniciativas presentadas con la intencion deeliminar la discriminacion
basada en orientacion sexual (OIT, 2011).

Persona con discapacidad

Segun la OIT (2011), gran parte de las exclusiones laborales de las personas con alguna discapacidad
responde al desconocimiento que se llega a tener, porparte de la sociedad, del potencial que pueden tener
estos individuos para la realizacion de ciertas actividades. Por ende, es usual que sean relegados a trabajos
de bajo nivel y pocos ingresos, en donde se les da una escasa o nula seguridad social y legal

Segun la Organizacion Mundial de la Salud en el mundo cerca del 15% de la poblacion mundial vive
con algun tipo de discapacidad, lo cual se manifiesta en una clara prevalencia en Latinoamérica que puede
llegar a un 12% de la poblacién. Segin la ComisionEconémica para Ameérica Latina 'y el Caribé CEPAL, 2017)
hay paises como México en que la tasa de discapacidad no supera el 5% de la poblacion, pero algunos como
Brasil en que alcanza hasta un 23%.

Aunado a esta informacion, la exclusién laboral de las personas con discapacidad se agrava cuando
de manera adicional a la discriminacion, se sufre de factores como la pobreza, un reducido y deficiente
acceso a la educacion y la falta de infraestructura de las ciudades para mejorasus posibilidades de movilidad
(Stang, 2011) Lamentablemente, la regiéon Latinoamericana aun tiene mucho que hacer para reducir la
brecha laboral de este grupo vulnerable.

2.4. Tipos de discriminacién emergentes

En América Latina persisten parametros de discriminacion que imposibilitan que la sociedad tenga las
mismas oportunidades en todos los sectores, ya sea el laboral, en la educacién o en la salud. Como se ha
precisado anteriormente, las mujeres, los grupos indgenas, los migrantes y las personas con alguna
discapacidad son de los sectores mas vulnerablegSconfienza, 2017b) Sin embargo, también existen casos
de discriminacion laboral basados en religion, estilos de vida y edad. Este Ultimo ha tomado mayor
notoriedad en los Ultimos afios, debido al incremento en la expectativa de vida.

Los nuevos tipos de discriminacion incluyen a diversos sectores de la poblacion, por ejemplo, las
personas con VIH/SIDA, personas con sobrepeso y besidad, exreclusos, personas de la comunidad LGBT,
excombatientes o exmilitares, mujeres que ademas sean madres solas o embarazadas, entre otrodiménez
etal., 2017)

Otro tipo de exclusion laboral que comienza a tomar notoriedad es el caso de jovenes universitarios
recién graduados. Weller (2007) explica que en la actualidad los jévenes se enfrentan a nuevas formas de
contratacién que son inestables, que ofrecen condiciones laborales deterioradas y que la demanda y la
competencia por trabajos aumenta dia a dia. Por otro lado, la situacién se complica debido a la segmentacion
socioeconOmica originada por la desigualdad en América Latina(Pérez y Mora, 2004)

En el caso del estilo de vida, la OIT (2011) reporta que hay un alza de discriminaciéon contra pesonas
que lleven a cabo cierto tipo de actividades o que tengan ciertas condiciones fisicas que reflejen algun estilo
de vida en particular, por ejemplo, el tener tatuajes.

2.5. Mecanismos para la inclusién Laboral

Existen diversos programas que se hanimplementado para erradicar el problema de la exclusion laboral.
Algunos de ellos pueden resultar mas efectivos que otros, dependiendo del contexto en el que son aplicados.
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Es importante recalcar que, aunado a la implementacién de dichos programas, la efectividad de estos
dependera en gran parte a la continuidad, supervision y reafirmacion que se les haga con el paso del tiempo,
una vez ya puestos en marcha. Como parte de susctividades, la OIT (2007) monitorea que los Estados que
han firmado los tratados de las convenciones de dicha organizacién, cumplan con los puntos y los asiste con
recomendaciones para llegar a sus metas.

Politicas puablicas y leyes

De acuerdo con el reporte anual de OIT (2011), en el mundo existe una tendencia creciente en asegurar que
los cuatro principios y derechos de los trabajadores sean respetados y estén incorporados en las leyes
laborales, esto incluye la no discriminacion y la igualdad de oportunidades. Las politicas publicas se
implementan especificamente hacia el sector al que se quiere promover. Este mecanismo resulta exitoso a
niveles mas generales, ya que no hace énfasis en las diferencias y necesidades particulares de cada persona.

Por gemplo, en Belice, Costa Rica, Israel, Filipinas y en Uganda se han creado leyes en contra el acoso
sexual, el cual impide la entrada y la permanencia de la mujer en el mundo laboral. En paises del continente
europeo: Finlandia, Francia y Espafia se implenm@aron leyes, para impedir que exista la discriminacion por
género en cuanto a la remuneracion y para asegurar que se promuevan oportunidades laborales por igual
sin importar el género (Barrionuevo y Torres, 2017)

Sin duda, las politicas publicas son uno de los elementos mas cruciales que obligan a las
organizaciones a cumplir con leyes y politicas para la no discriminacion y por ende sean inclusivas. No
obstante, estas por si solas no logran terminar con la exclusion, por lo que cada empresa deberia conslerar
otros mecanismos que, sumados a las politicas publicas, impacten ain mas en beneficio a la inclusion laboral
con el fin de lograr sociedades mas pacificas y sostenibles.

Programas de capacitacion

Los programas de capacitacion ayudan a desarrollar las capacidades y habilidades de los grupos en
condiciones vulnerables, con la intencién de que tengan una transicion mas segura y facil al mundo laboral.
Este tipo de mecanismo suele estar basado en neceislades especificas del grupo al que va dirigido, por lo
que no es replicable en otros.

En el reporte Equality at Work: Tackling the Challengesde la OIT (2011) se exponen los siguientes
ejemplos: en Chile se ha disefiado un programa que busca promover mejaes condiciones de vida para las
comunidades Aymara, Atacaman y Mapuche a través de la generacion de autoempleos. Con estos
programas, ayudan a eliminar las barreras que los separan de trabajos en mejores condiciones. En el Salvador
también se han implementado programas que ayudan a las familias a promover microempresas en zonas
rurales del pais. Este programa tiene la intencion de ayudar a comunidades indigenas para un facil acceso a
mejores condiciones laborales. Otro ejemplo es el caso de Espafia, donde & cre6 un programa de
entrenamiento vocacional para la comunidad gitana conocido como el Gypsy Development Programme.

Estos ejemplos sirven para explicar la necesidad de estrategias que ayuden y complementen otras
acciones afirmativas como leyes de protecion a sectores vulnerables o las cuotas. Ya que, a través de la
educacion, los grupos vulnerables adquieren herramientas que les permitiran superarse, y abrirse paso en el
mundo laboral.

La educacion para el autoempleo y el emprendimiento seran dos de losfactores mas importantes en
el camino a la inclusion. A través de programas de capacitacion, la gente puede aprender y empoderarse
(Sbriller, 2017) Es importante que estos programas se puedan trasladar a un nivel empresarialy no solo
comunitario, para que de esa manera se genere una educacion transversal sobre la inclusiéon que impacte en
todos los niveles. Con este tipo de programas se aspira a garantizar la paz y la sostenibilidad, no solo desde
la centralidad, sino también desde la periferia.
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Acciones afirmativas

De acuerdo con la OIT (2011) las acciones afirmativas, como lo son las cuotas laborales (es decir, cuando se
exige cumplir con cierto porcentaje de empleados con determinado perfil) , sirven para impulsar una dase
media, de sectores anteriormente discriminados. Algunos beneficiados logran crecer laboralmente, pero la
gran mayoria se queda relegada en trabajos con pésimas condiciones laborales yjustamente estas acciones,
sirven para evitar que la gran mayoriaquede totalmente relegada. Un sector social que queda relegado es
un entorno propicio para la manifestacion de la violencia y falta de paz. Al no contar con oportunidades para
satisfacer las necesidades bésicas, la probabilidad de que no haya un desarrollsostenible se incrementa.

Segun el Global Gender Gap Report(2015), del total de paises encuestados, el 92% tenian
legislaciones que prohiben la discriminacion basada en género, el 88% tiene leyes que imponen practicas
neutrales de género en el trabajo. Sin embargo, solo el 12% tienen cuotas para garantizar un pocentaje
igual de hombres y mujeres en consejos administrativos, y el 35% de los paises cuentan con cuotas para el
igual nimero de hombres y mujeres en asambleas politicas.

La OIT (2011) recomienda que las acciones afirmativas deben de estar respaldadas corefuerzos
legales efectivos, combinados con la capacidad de crear e implementar mecanismos de rendicion de cuentas
y demas herramientas que sirven para apoyar a aquellos que los implementen.

Noruega es uno de los mejores ejemplos en la aplicacion de cuotas. Después de la implementacion
de éstas, se obtuvo un incremento del 39% de mujeres en consejos administrativos en tan solo cinco afos.
Desde el 2008, el sistema de cuotas en este pais exige que los consejos administrativos de las empresas
publicas se constituyan con el 40% de personas de cada género y las empresas que fallen en alcanzar esto,
podran ser disueltas por una corte nacional. Como resultado, Noruega es el pais con la menor brecha laboral
entre hombres y mujeres, después de Islandia, quien ocum el primer lugar segun el Global Gender Gap
Report (2015).

Es importante mencionar que conjugar este tipo de mecanismos con politicas publicas es pertinente
ya que permiten a los sectores mas vulnerables tener accesos reales a mejores oportunidades. De lamisma
manera, la difusion y educacion de la importancia de estos mecanismos sera crucial para que mas empresas
y Estados vean en ellas soluciones a la discriminacion, y con ello contribuyan a fortalecer la paz y la
sostenibilidad.

Pactos entre Estados

La integracién econdmica mundial ha generado cambios laborales alrededor del mundo. Mdltiples acciones
se han llevado a cabo para contrarrestar los efectos negativos de dicha integracién, sin embargo, los efectos
gue esto ha tenido sobre la esfera laboral han sido limitados. La OIT (2011) recomienda que, a través de
acuerdos de libre comercio entre varios paises, se puede actuar promoviendo la inclusion laboral. Ejemplos
de estos se pueden encontrar en Norteamérica con el North American Agreement on Labor Goperation
(NAALC), el tratado entre Chile y Canada en cooperacion laboral CCALC (por sus siglas en inglés) y en el
tratado Canada-Costa Rica Agreement on Labour Cooperation (CCRALC) en el que se establecen principios
contra la discriminacion y se promueve la igualdad en sueldos. En otros paises, como en Estados Unidos, el
Estado reafirma su compromiso con la inclusividad laboral a través del compromiso con la Declaracion de
los Principios y Derechos Fundamentales.

Programas de educacion contra la discrimnacion

La OIT (2011) recomienda para que cada mecanismo de inclusion sea realmente efectivo se acomparfie con
un programa de educacion contra la discriminacion que sea impartido en las organizaciones que han llevado
a cabo esfuerzos en relacién al tema.

Un buen programa de educacion contra la discriminacion debe contener los siguientes puntos: i)
participacion y entrenamiento de todos los actores involucrados; ii) transparencia en todos los procesos y
procedimientos, con la intencion de que todos los miemb ros puedan entenderlos; iii) informacién en cuanto
estadisticas de discriminacion, ya que para manejar un problema se necesita saber cual es su estaddy)
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eucacion en comunicacion, para que asegurar que haya un buen entendimiento en la interaccion de todas
las personas;v) un método de evaluacion que mida los progresos; y vi) educacion en la deteccion de sesgo
y discriminacion indirecta.

Este tipo de programas educativos son sumamente importantes. De no hacer un cambio en la cultura
organizacional, la inclusién laboral podria dar como resultado efectos negativos, por falta de adaptacion e
inclusion a los estandares que siguen las empresas. Un ejemplo de ello puede ser el Comité de Equidad de
Género que opera en el Tecnolégico de Monterrey en donde justamente se ha dado un proceso de
educacion, transparencia, mediciéon y comunicacion sobre los retos institucionales para incorporar de una
forma incluyente a la mujer (Equality, 2013)

Generacion y ampliacion de servicios publicos

Con base en datos del Gender Pay Gap(2015) y reportes de la OIT, uno de los impedimentos mas grandes
en la obtencion y retencién de trabajos ha sido la falta de servicios publicos que le permita a la gente llevar
un buen balance entre trabajo y tiempo personal. Ya que, los que logran obtener un trabajo, pueden verse
en la necesidad de dejarlo por falta de asistencia social.

Para erradicar esto, la OIT recomienda a los paises y las empresas trabajar en los siguientes tipos de
politicas publicas: pensiones, beneficios de transporte pabico, beneficios médicos, licencia de maternidad y
paternidad, guarderias, cuidado de la salud reproductiva, chequeos de salud general, cuidados para adultos
mayores, horas bésicas de trabajo, ajuste de salarios minimos, educacién o entrenamiento, trabajode medio
tiempo bien protegidos, trabajos de tiempo nocturno bien protegidos, flexibilidad de tiempos para
responsabilidades familiares, vacaciones, eliminaciéon del trabajo infantil y creacion de comités que los
regulen.

Todos estos ejemplos de serviciospublicos impulsan la inclusién laboral, ya que les dan oportunidad
a las personas de tener el tiempo y los recursos para una vida laboral integral. En especial para las mujeres
gue aun cargan con la jornada doble: la labor del cuidado del hogar, el cuidado de la familia y el trabajo
profesional, lo que las imposibilita en mantener carreras profesionales largas. En México, por ejemplo, de
acuerdo con datos de la INEGI (2016) la mujer trabaja 206% horas mas que el hombre y el 65% de su trabajo
se destina a trabajos no remunerados como la labor doméstica, y de acuerdo con el Global Gender Gap
Report (2015) las mujeres trabajan alrededor de 50 minutos mas al dia que el hombre.

Ademas de las gestiones por parte del Estado, es necesario que las organizaciones tabién tomen la
responsabilidad de brindar trabajos con las prestaciones necesarias para asegurar que el empleado tenga
calidad de vida.

El problema de la exclusion laboral no se puede atacar desde un solo eje. Tampoco un mecanismo
va a ser la solucion delproblema, para ello se tiene que ir a la raiz del asunto. Para que la inclusion laboral
sea exitosa se tiene que tener en cuenta que es un tema multifactorial. Esto servird para que las empresas
conozcan de qué forma estan contribuyendo a reducir la excluson y también para detectar qué tipo de
mecanismos les seran mas Utiles para la promocion de la inclusividadPérez y Mora, 2004)

Existen estos y otros mecanismos de inclusién laboral que pueden y deben ser aplicados para eliminar
las barreras de la diseciminacion laboral. Es importante tener en cuenta que estos mecanismos también
deben de ser aplicados anticipando reacciones y cambios sociales. Se debe trabajar en formas de
capacitacion y de retroalimentacion constante, antes y después de aplicar cualqguer mecanismo. Esto, con la
intencion de evitar que el porcentaje de exclusion laboral vaya en aumento, y que, por el contrario, vaya
descendiendo.

2.6. Buenas préacticas de inclusién laboral empresarial
Las practicas sugeridas con anterioridad han resultado ser excelentes férmulas para promover la
responsabilidad social de las organizaciones, tanto internamente, al dar certidumbre y mayores

oportunidades de desarrollo para sus colaboradores, como externamente, al demostrar que son empresas
comprometidas con y para las personas.
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EnlaTabla 1 se sefialan algunas de estas practicas de inclusion aplicadas por las 6 empresas evaluadas
como las mas comprometidas con la responsabilidad social durante el 2017. Esta lista surge de un analisis
de méas de 170000 empresas realizado por el Reputation Institute de Boston (Forbes, 2017) Las préacticas
contenidas, surgen directamente de los reportes de responsabilidad social que estas empresas entregan
como organizaciones firmantes del Pacto Mundial de las Naciones Unidas (UN, 2017)

Tabla 1 Practicas de inclusion de empresas socialmente responsables

Lego A/S Mejora en su cadena productiva para contar con personal que sea ejemplo de la diversidad de lamarca.

Microsoft Politicas de empoderamiento de las mujeres, tanto colaboradoras como externas a la empresa.

Google Desarrollo de cursos de capacitacion para la mejora de habilidades de sus colaboradores, con el fin de
promover su desarrollo. Igualmente ofertan cursos en comunidades vulnerables para dotar de
habilidades que permitan la inclusién laboral de los que menos tienen.

BMW Politicas de diversidad en las que sefiala que cada uno de sus empleados tiene el mismo nivel de
oportunidades, respeto y apreciacion por la compafiia.

Intel Para el 2020 tienen el compromiso de gastar 1 mil millones de délares en programas que reflejen la
inclusién dentro de su cadena de suministro, al considerar que la innovacion viene de las diferencias.

Bosch Tiene asociacdn con mas de 10 redes de organizaciones que promueven la diversidad en sus diferentes

grupos de interés, como son organizaciones religiosas, de derechos de mujeres, de la comunidad GLBT
entre otras.
Fuente: Creacion propia a partir de informacion del Pacto Mundial (UN, 2017)

2.7. Actores responsables de la inclusion laboral

Como antes se menciond, la inclusion laboral no solo reside en empresas, organizacién o Estadossta es
una responsabilidad social que involucra el trabajo de diversos actores.Los actores mas importantes, sin
duda, son el Estado, los Organismos Internacionales, las ONGs, empresas privadas y publicas y las uniones
sindicales que deberan trabajar en conjunto a través de mecanismos de inclusion laboral. El trabajo en
conjunto entre actores demuestra que existe una correlacion de responsabilidades, lo cual genera que los
programas de inclusién sean mas estables cuando se aplican en conjunto que cuando slo se trabajan en
manos de un solo actor o de manera desarticulada.

De acuerdo con estudios de la OIT (2011), las uniones y sindicatos se han convertido en un actor
importante en la lucha contra la discriminacién laboral. Estas entidades han tomado gran protagonismo en
la defensa de los derechos de los trabajadores, incluyendo su lucha contra la exclusién laboral.

A nivel internacional se cuenta con ejemplos interesantes para la inclusion laboral como es SEWA
(The Self Empl oyed Wo ma)meesse Wasatiadcd la C$1 ¢Gonfedefacioh Biddical
Internacional), en donde SEWA es el miembro méas grande con el mayor niumero de personas afiliadas. A
través de las uniones sindicales las personas han podido abogar por sus derechos con el Estado y otras
instituciones (OIT, 2007).

A pesar de los grandes avances que se han hecho en materia de inclusién laboral entre Estado,
empresas y uniones sindicales, es importante combinar en distintos niveles (local y global), tanto la voz social,
como la politica y la de los grupos que los sindicatos representan para reducir de manera significativa el
problema, y que las soluciones no sean unilaterales, sino conjuntas.

2.8. La falta de inclusién laboral y la paz

La paz negativa se puede entender como la ausencia de violencia. La violencia es definida por la Organizacion
Mundial de la Salud como el uso de la fuerza o el poder para amenazar a una persona o grupo y que suele
ocasionar lesiones, muertes, dafio psicoldgco, un mal desarrollo y privacion de las necesidades basicas.
Pero también esta la idea de paz positiva, y se trata de que las instituciones posibiliten las condiciones
para que las personas concreten sus proyectos de vida (Institute for Economics and Pace, 2015). En las
sociedades, podemos encontrar diferentes tipos de violencias que son disruptivas al proceso de paz. La
violencia estructural, término referido por Johan Galtung y citado por la autora Dora Elvira Garcia enManual
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de construccion de Paz p015), se refiere a la forma de excluir a un grupo de las fuentes necesarias para el
desarrollo de sus potencialidades humanas. Es decir, alejar a un grupo de personas de poder alcanzar sus
necesidades basicas. Siguiendo esta linea, se podria concluir quia exclusién laboral es considerada como
un tipo de violencia estructural.

No se puede hablar de un estado de paz sostenible en una sociedad donde algunos sectores de la
poblacién no pueden acceder a lo necesario para vivir plenamente. Cuando una gran pare de la poblacién
no encuentra trabajo o no tiene el mismo acceso a este, se posibilita un estado de violencia que genera
pobreza, que rompe la cohesién social y que agravan las condiciones de vulnerabilidad.

La discriminacién laboral, no solo afecta el esado de paz social, atenta contra la dignidad de las
personas a las que excluye, impidiéndoles desarrollarse plenamente y dejandolas en la periferia social, bajo
condiciones de vida indignas. Esto esta ligado directamente con la injusticia social, la cualrepresenta una
oportunidad para trabajar por la paz. Pero donde existen situaciones de injusticia social, también existen
oportunidades de desarrollo e inclusidn, para encaminarse a un estado mas justo.

Para lograr llegar a un estado de paz, es importane que como sociedad se atiendan las situaciones
de injusticia. La unica forma de combatirla es a través de acciones inclusivas que generen las mismas
oportunidades para todos (Garcia, 2015).

La paz, no sélo es una meta, también es un proyecto, un camino omo diria Gandhi, que requiere
trabajo conjunto. Se requiere del disefio e implementacion de politicas, programas, acciones, pactos y la
participacion comprometida de los distintos actores. Los esfuerzos en conjunto que lleve a cabo una
sociedad van a determinar el tiempo en que se logren alcanzar las metas trazadas en el ODS 8 en materia
de inclusion laboral. La corresponsabilidad entre empresas, organismos sindicales, sociedad civil organizada
y Estado seréa clave para garantizar una vida pacifica sin exchion y de manera sostenible.

2.9. Retos a futuro en la inclusién laboral

Uno de los retos futuros de inclusion laboral tiene que ver con la falta de trabajos a las que se enfrentan
generaciones las nuevas generaciones. De acuerdccon Mora Salas y de Oliveira (2012) no se estan
generando la cantidad de trabajos necesarios para satisfacer al niamero de egresados de carreras
profesionales. La generacion de los millennials, se estd enfrentando a un reto que combina la falta de
experiencia que tienen por ser jovenes y la poca oferta laboral. Esta generacion se encuentra en condiciones
mas dificiles de conseguir trabajos bien remunerados en comparacion a otras generaciones. B acuerdo con
Mora Salas y de Oliveira (2012), el potencial de inclusion laboral en esta generacion no es homogéneo. La
integracion laboral depende de distintos factores que se estan convirtiendo en nuevas barreras frente a la
blusqueda de trabajo. Una de las formas en que se esta combatiendo esta exclusion, ha sido a través del
autoempleo, tendencia que con el tiempo va en aumento. No obstante, se requiere hacer un extenso analisis
gue logre emplear mecanismos de inclusion para atacar este nuevo problema & que se enfrentan miles de
jovenes que buscan integrarse al aparato productivo.

En resumen, para que los mecanismos de inclusion laboral funcionen adecuadamente, no solo basta
con la implementacién de estos en las empresas, también se requiere de un camh cultural, tanto a nivel
empresa como sociedad. En el ambito empresarial, las personas que dirigen y colaboran en una organizacion,
deben de tener una educacion hacia la apertura y la diversidad. Cuando la inclusién permite el ingreso de
ciertos sectoresde la sociedad, antes marginados, a la esfera laboral, la discriminacioén no termina ahi. Esta
se hace presente en diferentes formas como la discriminacion en el ambiente laboral, por parte de
comparieros de trabajo. Por lo tanto, toda empresa, debe aplicarmecanismos de educacion continua, en los
distintos niveles, es decir, apoyar a las personas que ingresan y educar al resto del equipo de trabajo
previamente integrado.

Otro aspecto del cambio cultural tiene que ver con la concientizaciéon de que existe un problema de
exclusioén. Es decir, que la sociedad y las empresas, estén conscientes de que existe una violencia estructural
que impide que sectores especificos de la sociedad tengan acceso equitativo a oportunidades laborales
(Chéavez,2017). De una forma u otra, las empresas que no favorecen la inclusién forman parte de esa
estructura y de esta violencia sistémica. Un cambio cultural implica, primero, reconocer la situacion, y
segundo, trabajar para cambiarla, con el fin de lograruna sociedad mas pacifica y sostenible. Si un segmento
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de la sociedad no tiene posibilidades de integrarse a la vida econémica, esto puede reflejarse en situaciones
de violencia e inseguridad.

3. Conclusbnes

La paz y la sostenibilidad son el resultado diversos factores que contribuyen al progreso y la armonia social.
Como se ha argumentado, la inclusién laboral es sin duda uno de los mecanismos mas importantes en la
promocion a un estado de paz y sostenibilidad. Es por medio de la generacién de oportunidades de empleo
que las personas tienen acceso a una mejor calidad de vida, y esto repercute en todas las esferas sociales.

Cuando la inclusion laboral no se promueve, no solo repercute en un nivel macrosocial sino que tiene
consecuencias directas en las mismas empresaskEn las empresas, cuando la inclusion laboral integra
personas con diferentes perspectivas, el ambiente laboral se enriquece. Una empresa con una constitucion
laboral heterogénea produce altos niveles de creatividad e innovacion, lo que culmina en un crecimiento
estable y positivo. Ademas, al romper con la exclusion laboral de minorias o grupos vulnerables se respetan
los derechos humanos de cualquier persona, contribuyendo de esta forma a una pa sostenible.

El presente articulo tenia el objetivo de analizar de manera transversal, como la exclusion y
discriminacion laboral afecta a la paz y a la sostenibilidad. Para conseguir este punto, se ha reflexionado
sobre la relevancia de la inclusion y bs diferentes mecanismos para reducir la exclusion de los diferentes
grupos laboralmente vulnerables. Esto, con la intensién de contribuir al desarrollo sostenible
latinoamericano.

Como cierre, podemos concluir que impulsar la inclusion laboral a través ce diversos mecanismos
genera olas de bienestar social, ayudando a combatir la pobreza, la discriminacion, la exclusion, la brecha de
desigualdad social, la fragmentacion, la inequidad, entre muchas otras cosas, y se genera cohesion social, la
cual es clavepara una sociedad pacifica y sostenible.

La relevancia de la reflexion generada se basa en la idea de que de acuerdoon el Global Peace Index
(2015), Latinoamérica se encuentran por debajo del promedio mundial en los indices de paz, por lo que
cualquier texto que arroje luz al respecto, resulta ser importante de ser considerado. En la actualidad, se
presentan probleméticas que necesitan ser atendidas de manera inmediata, que no se pueden dejar en
manos de futuras generaciones y mucho menos deben ser ignaadas. Las empresas deben estar conscientes
de que existe una responsabilidad hacia la sociedad y que el actuar a favor de la inclusion laboral, representa
un beneficio mutuo entre la empresa y la sociedad.

Algunas futuras lineas de estudio en relaciéncon el tema expuesto en este texto tendran que ser en
relacion a los resultados directos de las practicas que se estan realizando sobre inclusion laboral. El avance
o retroceso de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU iran marcando las pautas parafuturos
cambios en cuanto al tema. También la implementacion de diversos mecanismos analizados de acuerd@on
los contextos socioculturales especificos de cada region, para asi garantizar mejores oportunidades de éxito
en cuanto a la inclusion.

Finalmente, se puede decir que es en la diversidad donde el ser humano aprende a respetar, dialogar
y valorar la rigueza humana en la diferencia. En el fondo del problema de la falta de inclusion subyace un
problema de justicia en donde solo mediante el compromiso de los distintos actores sera factible responder.
De cierta forma, la inclusion laboral se legitima desde las relaciones pacificas intra e interorganizacionales,
ademas de afianzar la sostenibilidad social. La inclusién laboral asi contribuye a la paz yal sostenibilidad, y
reafirma | a idea de pensar que &otro mundo es posi bl ecg.
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Resumen

En Espafia, la crisis econémica y financiera que comenz6 en 2007 y que dura hasta la actualidad, ha afectado notablemente ¢
las personasenmuchos aspectos que tienen su reflejo en un desco
movimiento social denominado @&®15M¢ el cual ha generado u
el 2014 hasta junio 2016 hemos asistido a diversas convocatorias electorales (europeas, municipales, autonémicas y estatales
con la excepcionalidad de ser la primera vez en la que se ha dado la necesidad de repetir elecciones generales. En este artiio
exploramos cémo elaboran y desarmllan en los Ultimos tres afios, los principales partidos politicos de ambito nacional, sus
estrategias y tacticas de comunicacién en base a la utilizacion del cuerpo y de la imagen. De modo especial, marcando las
posibles diferencias y similitudes entrelos denomi nados @partidos emergentesc¢ Yy

el bipartidismo en nuestro pais. El objetivo ha sido analizar, desde un punto de vista social y cultural, los cambios que sestan
produciendo en la comunicacion mediaticadelc ont ext o pol 2tico espafol a trav®s
pol 2tica¢ y gecuerpo pol2tico

Palabras clave:antropologia, comunicacion, cuerpo, imagen meditica, lideres, telepolitica

Abstract

In Spain, the economic and financialcrisis that began in 2007 and lasts until today, has significantly affected the people in the
many aspects that are reflected in widespread discontent
which has generated new political partiesc al | ed @Emer ging¢. From 2014 to June 2

(european, municipal, regional and state) with the exceptionality to be the first time that has been given the need to repeat

general election. In this article we explore how the main political parties at the national level elaborated and developed, in the

past three years, their strategies and communicational tactics on the basis of the use of body and image. In a special way, &
were interested in differences and similarities between the so-c al | ed @&@Emer ging Parties¢ a
characterized of bipartisanship in our country. The objective has been analyze from a social and cultural point of view, the
changes that are occurring in the media communication of the Spanish political context one through the concepts of

&eAmericanization of molitics¢ and @&Politic body

Key words: Anthropology, Communication, Body, Media image, Leaders, Political parties, Telepolitics.
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1. Introduccién

El 20 de julio de 2011 tuvo lugar un incidente en el Congreso de los Diputados del Estado espafiol del que
se hablé en los medios de comunicacion. El entonces ministro de Industria, Miguel Sebastian, en un gesto
de reivindicacion por el ahorro energético, y aprovechando las elevadas temperaturas de la época estival,
decidio acudir al hemiciclo vestido con traje de chaqueta, pero sin corbata. Esta actuacion dio lugar a una
recriminacion publica del presidente del Congreso, José Bono, quien afirmé textualmente que se debia
mantener | a e&edisca pdu naedel edarstejdompllyo a | os que

Apenas cuatro afios después, el pasado 2 de marzo de 2016 en el mismo escenario politicayno de
los diputados del tercer partido mas votado, Alberto Rodriguez, se dirigia a la urna y depositaba la papeleta
con su voto, en la primera sesion de investidura del Congreso de los Diputados. Iba vestido con una camiseta
sporty pelo largo con rastas, y no sufrié por ello ningun tipo de reprimenda oficial.

Entre estos dos sucesos, que pueden no parecer muy alejados en el tiempo, si hay una importante
distancia en el contexto sociopolitico, con una profunda crisis econémica, sacial y politica que han acabado
manifestdndose en los cuerpos, en un proceso que denominamos embodiment (Csordas, 1990). Ambos

ser?2an manifestaciones del d e n-dughes yaldok, 128T),uer esi@ casopea | 2 t i c o ¢

los cuerpos de los propios politicos que tratan de representar los intereses de la ciudadania.

En efecto, en Espafia, la crisis econémica y financiera que comenzé en 2007 y que dura hasta la
actualidad, ha afectado notablemente a las personas, tanto en su nivel de vida, indice de dsempleo, como
en otros muchos aspectos que tienen su reflejo
promovieron el movimiento social denominado 15M (surgido el 15 de mayo de 2011).

Este movimiento social, que aglutinaba una amplia diversidad de personas descontentas con la
prolongada situacion de crisis econémica y de empleo, de recortes sociales, de falta de transparencia, de
desconfianza en |l a clase pol?2tica e&etradicional ¢,
principalmente en las elecciones municipales de mayo de 2015 una serie de nuevos partidos politicos, la

mayor2a @&eantisistema¢ entre | os que juega un pagpel

aunque tambi ®nppartele pobticogCaitataacs . Asi, asistimos a una nueva

eclosion de nuevos partidos que han sabido, desde &mbitos ideoldgicos antagénicos, atraer a los electores
mas criticos con el actual statu quo. De ahi que (P) todo politico que aspire a sobresalir debera manejar
con soltura los codigos de la television, ya que ahora este medio se erige, mas si cabe, como implacable
escrutador de @l o viejo y | o nuevo¢ (Fern8ndez,

Pero no sélo de la television, puesson diferentes los medios de comunicacion a los que hoy el politico
esti expuesto, sobre todo los relacionados con las redes sociales. De este modo el uso de la imagen y la
comunicacion pueden volverse determinantes a lo hora de atraer a potenciales votantes.

A su vez, conviene recordar que, desde el 2014 hasta la actualidad (junio 2016), hemos asistido y
estamos asistiendo a diversas convocatorias electorales (europeas, municipales, autonémicas y estatales) con
la excepcionalidad de ser la primera vez en & que se ha dado la necesidad de repetir elecciones generales.

Para algunos expertos, la situacion de incertidumbre, desconcierto e indecision que vive la mayoria
de la ciudadania espafiola, hace que como electores se busque, hoy méas que nunca, una ciertaentificacion
con el candidato politico al que votar (Fernandez, 2015: 281). Y es que de sobra es conocida

la influencia y el papel que representan los medios de comunicacion en la configuracion de las
expectativas del publico sobre los politicos. (P) Son creadores de opinién y, por lo tanto, su trascendencia
es primordial, sobre todo en relacién con la politica, durante las campafias electorales (Viladot i Presas,
2008, citado en Sanchez.ef al; 2013: 2)

1 Efe (20 de julio de 2011) Bono reprocha al ministro de Industria que no lleve corbata al pleno del Congreso. Recuperado
de http://www.20minutos.es/noticia/1115538/0/corbata/miguel -sebastian/jose-bono/ ; Rodriguez Pina, G. (4 de julio de
2011) EI Congreso prohibe la entrada con bermudas o camisetas de tirantes. Recuperado de
http://politica.elpais.com/politica/2011/07/04/actualidad/1309788892_116362.html .
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Como advierten algunos autores,

el advenimiento de la telepolitica debe ser estudiado en un contexto sociolégico mas amplio. En tal
sentido, pueden identificarse, segun indica Martinez Pandiani, cinco procesos de fondo que ayudan a
comprender el impacto de la television en la comunicacion politica moderna: mediatizacion de la politica,
audiovisualizacion de la politica, espectacularizacién de la politica, personalizacion de la politica, y
marketinizacion de la politica (Martinez Pandiani, 2006, citado en Fernandez, 2015: 284)

Para comprender la importancia de laimagen y la apariencia de los politicos, hemos de tener presente
que vivimos en una sociedad que sacraliza el cuerpo, donde la imagen y la apariencia llega a convertirse en
nuestra carta de presentacion en los diversos ambitos de lavida, especialmente, de la esfera social. Esta
especie de hedonismo narcisista, fruto del individualismo y la sociedad de consumo, hace que
mercantilicemos | a imagen corpor al Seglo o nastaresa mcoglo aeapari enc
Honorio Velasco, la preocupacion que se da en la actualidad por el cuerpo y la apariencia fisica estaria
relacionada con las propias caracteristicas del capitalismo tardio, y responderia a

la contingencia, plasticidad y escasa fijeza de las identidades que se sitian en procgo de constante
reconfiguracion, como se supone que estan las economias de los estados en Occidente. La preocupacion
por el cuerpo es una de las ilustraciones méas crudas de un enunciado aparentemente paraddjico que
afecta a la nocién contemporanea de persona: intenta encontrar en él la consistencia, la fijeza y estabilidad
gue no se puede hallar en la extrema fluidez del yo (2007: 134135).

En el plano de la politica, desde hace décadas se viene observando la progresiva transformacién de
las campafaselectorales y la importancia del candidato o candidata. Como ha advertido Frank Zappa ska
pol2tica es |l a rama industrial dedi cada Rafttimogdetla et eni mi en
hipotesis de que, en el panorama politico de hoy, se podria afirmar que su caracteristica basica es la primacia
de la imagen mediatica y la puesta en escena de los cuerpos de los lideres politicos. Como afirman algunos
expertos:

La forma, la imagen determinan el mensaje, la comunicacion, el ser y el estar de logoliticos y de la
politica. Esta relacién entre politica e imagen cambia la imagen y el discurso de los politicos, las campafas
electorales y, sobre todo, eleva a los gabinetes de comunicacion y a los asesores de imagen a un papel
mucho mas relevante. Unapolitica mediatica y mas icénica no puede escapar del nuevo papel que las
redes sociales juegan en la comunicacion politica (Valencia, 2015: 27)

En este articulo partimos de estas ideas para explorar como elaboran y desarrollan en los dltimos tres
afos, los principales partidos politicos de ambito nacional, sus estrategias y tacticas de comunicacién en
base a la utilizacion del cuerpo y de la imagen. De modo especial, marcando las posibles diferencias y
similitudes entre |l os denosm nd o udexpaanrdsd dgys Pemdempesnt ey
tradicionalmente han caracterizado el bipartidismo en nuestro pais (PP y PSOE). Con respecto a lzquierda
Unida, que hasta hace poco era la tercera fuerza politica nacional, hemos de comentar que en el momento
en que escilibimos este texto, se ha unido en coalicion con Podemos, denominandose Unidos Podemos para
las elecciones generales del 26 de junio de 2016.
El objetivo de este articulo es analizar, desde un punto de vista social y cultural, los cambios que en
los ultimos afios se estan produciendo en la comunicacion mediatica del contexto politico espafiol a través
de | os conceptos de @&@americanizaci-n de | a pol2ticac¢ y el
Nos hemos centrado preferentemente en el periodo de 2014 a 2016, para estudiar la imagen que los
principales candidatos y candidatas han proyectado en los diversos medios de comunicacién, otorgandole
un papel esencial al cuerpo y la apariencia. De ese modo, se estudian imagenes utilizadas por los aspirantes
en medios tradicionales, como son la television, la prensa o la publicidad exterior, y en redes sociales y
espacios online.
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2. La americanizacién de la politica

Desde hace décadas en Estados Unidos y algunos paises europeos ha ido en aumento la importancia de los

medios de comunicacion, y en especial de la television en las campafias electorales de los partidos politicos,

por lo cual se han ido generalizando nuevos términos tales como mediocracia, democracia mediatica,

telecracia, telepolitica, etc. (Fernandez, 2015: 283). A este fendmeno, de imitacion de las practicas de los

estadounidenses en las campafas electorales, en las queon el fin de ganar los comicios, se supeditan las

formas y los medios, al modo mercantil, y que ya se ha extendido a nivel mundial, esencialmente en las
democracias occidental es, y que en Espafa se ha agudi zac
amer i canizaci-n de |l a pol 2ti c@omo yaRdvirieralditGleich2sébbexsta Fr anc o,
americanizacion y advenimiento de la telepolitica:

Periodistas, politicos y estrategas constatan una creciente aproximacion al modelo norteamericano que
Schulz define con los siguientes elementos: 1. Profesionalizacion (contratacion de consultores, asesores,
agencias de publicidad o relaciones publicas, etcétera) y aplicacion de estrategias demarketing clasicas
siguiendo pautas similares a las de la publcidad comercial (andlisis de audiencia, investigacion de
mercado, etcétera). 2. Management por acontecimiento o por tema (o influencia de los
pseudoacontecimientos en las noticias, agendasetting, etcétera) 3. Creciente personalizacion (focalizacién

enper sonas Yy candidatos: xe | mensaje es |l a personacg), 4 .
negativa con mensajes agresivos y acentuawegative de | a com
campaigninge Korseeacez ) . ( Gl edi3c h, 1999: 2

Como se sabedesde la historia de la comunicacion politica, este modelo de campafias electorales
televisadas tiene su origen en el famoso debate en televisién en 1960 entre los candidatos a la presidencia
de Estados Unidos Richard Nixon y John F. Kennedy. Un joven, ingluto y arreglado Kennedy se enfrent6 a
un desalifiado Nixon con aspecto cansado, sin maquillaje, en traje gris y sudoroso. La audiencia dio como
vencedor a Kennedy; tras éste han sido muchos los debates electorales televisados en este pais, donde la
imagen, el cuerpo y el lenguaje no verbal son elementos esenciales: sonrisas, indumentaria, gestos, suspiros,
etc.

Efectivamente, en democracias como la nuestra, donde la opinidon publica, las audiencias, los
televidentes, los usuarios de redes sociales, etc. soos que deciden qué politico gana unos comicios, las
organizaciones politicas se han visto obligadas a desplegar nuevas estrategias comunicativas a través de
Internet y de |l a televisi-n, imitando al me eatoadeo y cada
esta tendencia son mudltiples y variados, desde la pérdida de confianza de los ciudadanos hasta la
desideologizacion de los partidos politicos, que apuestan por el pragmatismo para justificar que el fin
justifica |l os medios¢ (Laguna, 2013: 1) .

Conrespecto al medio televisivo, se han de destacar los debates politicos entre los candidatos. Como

advierten algunos expertoseea hor a, Il a i magen vy, por | o mi smo, |l a capaci
facundia y la argumentacion. Ahora el lider lo es, noso6lo por sus cualidades intelectuales, econémicas o

pol 2ticas, sino muy especial mente por su capacidad medi §t
279-280).

2.1. Debate a d®gs: los &®cara a cara

Desde el inicio de la democracia en Espafia, se han celebrado once elecciones generales y seis debates

el ectorales lsmagenos), al desdénominados e&ecara a carac¢ entre
partidos electorales a la presidencia del gobierno (PSOE y PP). Téngase presentple en estas décadas el

bipartidismo ha caracterizado a nuestro pais. Y no sera hasta la reciente irrupcion en el panorama politico

de | os e@nuevos partidos¢ cuando surja el formato de debat

2 http://www.losreplicantes.com/articulos/historia -debates-electorales-espana/
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Imagenl.Debat es ac aros :a & aorsac¢

Fuente: http://www.elperiodico.com/es/noticias/politica/asi -conto-periodico -catalunya-otros-debates-electorales-historia-
espana 4740989

El primero se celebré el 24 demayo de 1993 y fue emitido por la cadena de television privada Antena
3 bajo la moderacién de Manuel Campo Vidal, y el segundo, celebrado una semana después y moderado
por Luis Marifias, lo retransmitié la cadena Telecinco. Ambos se dieron entre Felipe Gonzalez, entonces
presidente del Gobierno (PSOE) y José Maria Aznar (PP) (lider de la oposicién)fyeron seguidos por una
audiencia de casi 10 millones de personasEl tercer debate electoral televisivo se emitié el 25 de febrero de
2008, y se dio entre José Luis Rodriguez Zapatero (PSOE) y Mariano Rajoy (PP). Ha sido, hasta el momento,
el &ecaa@ m@S8<cavisto de |l a historia de | a democracia con u
sumando las 22 cadenas que difundieron la sefial. El cuarto de este tipo de debates, también entre Rodriguez
Zapatero (PSOE) y Rajoy (PP), se celebré el 4 de marze @008 y fue moderado por Olga Viza. Este debate
tuvo un seguimiento de 11.952.000 televidentes. El quinto debate a dos para las elecciones generales se
real i z- entre | os @presidenciabl esc¢g el 7 de noviembre de
Rubalcaba (PSOE), fue emitido por 17 cadenas y seguido por 12.005.000 espectadores. El sexto debate se
celebro el 14 de diciembre de 2015 entre los principales candidatos a la presidencia del gobierno del PSOE
y el PP (magen 3).

Imagen 2. Debate a dos en2015

Fuente: http://cultura.elpais.com/cultura/2015/12/15/television/1450170956_565150.html

Este @®cara a carac¢ se emiti - (/B AdenaBellasSaxta, 18T&¢/denas de
Telemadrid, Canal Sur, Castillay Ledn TV, Aragon TV y Canal Extremadura) y fue moderado por el presidente
de la Academia de las Artes y las Ciencias de la Television, José Manuel Campo Vidal. Si se suma la audiencia
de todos los canales, se llegd a un 48,7 de cuota de pantalld, convirtiéndose en el programa mas visto del
afo. En este tipo de debate, se pacta y se estudia todo entre los dos partidos politicos: desde la temperatura

3 Para profundizar sobre estos debates véase:
http://cultura.elpais.com/cultura/2015/12/15/television/1450170956_565150.html
http://www.elmundo.es/elmundo/2011/10/17/espana/1318802884.html
http://cultura.elpais.com/cultura/2015/12/13/television/1450028666_985317.html?re I=mash
http://gaceta.es/noticias/debate -herramienta-campana-electoral-29112015-0933
http://cultura.elpais.com/cultura/2015/12/15/television/1450170956_565150.html
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de la sala, el lugar, el tiempo de intervencion, los turnos, el mobiliario, el color del fondo, los planos de
camara, el cuerpo, la imagen, la postura, el tono de voz, los gestos, la proxemia, la indumentaria, etc.

2.2. Los debates televisivos a cuatro

El 7 de diciembre de 2015, antes delas elecciones generales del 20 de diciembre, Atresmedia, con el

periodista Vicente Vallés como moderador, organizé el primer debate a cuatro entre los candidatos a la

presidencia del gobierno, en el que intervinieron los lideres de Podemos, PSOE y Ciudaahos, delegando el

lider del PP, Mariano Rajoy (presidente en funciones en ese momento) en la vicepresidenta (en funciones)

Soraya Saenz de Santamaria. Fue emitido simultaneamente por Antena 3 y La Sexta y tuvo 9.233.000
espectadores (magen 3)*. Esteesé pri mer tipo de debate @seriog¢ entre cuat
los debates televisivos a dos, muestra mas caracteristicas de formato americano: publico, aplausos, risas,
interrupciones, t o, nda utheuesteeen esuend da |os dosrpartinds ardelicionales y los

dos partidos emergentes en el panorama politico espafiol, donde predominan rostros jévenes e

indumentaria mas informal. Todo tiene ahora mas connotacion de s/ow; entretenimiento o espectaculo.

Imagen 3. Debate a cuatro el 7 diciembre 2015

: : i gl -
Fuente: Atresmedia,http://www.elplural.com/sites/default/files/field/image/706.jpg

El 9 de junio de 2016, justo un dia antes de comenzar la campafiaelectoral a nivel estatal del 26 de
junio, de nuevo Atresmedia (a través del canal Antena 3) emiti6 el primer debate innovador con cuatro

mujeres representantes de las principales formaciones que acuden a las urnashifhagen 4).

Imagen 4. 9J E/ Debateg(primero las mujeres) 9 de junio 2016°

o

Fuente: http://www.lavanguardia.com/politica/elecciones/20160609/402396588751/9j -el-debate-en-directo.html

“Fuente: http://cultura.elpais.com/cultura/2015/12/15/television/1450170956_565150.html

®En laimagen, de izquierda a derecha podemos ver a Margarita Robles (PSOE), Carolina Bescansa (Unidos Podemos), Inés
Arrimadas (Ciudadanos) y Andrea Levy (PP). Queremos destac que estas mujeres lideresas de los partidos de mayor
representacion, al igual que sus compafieros hombres, no han utilizado un lenguaje no inclusivo, no sexista, aunque se
hayan puesto sobre la mesa temas como la violencia de género, y la representante @ Unidos Podemos dedicase su Ultimo
minuto a las mujeres de nuestro pais.
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Este primer debate a cuatro de mujeres tuvo una audiencia discreta (12,7%) frente al dominio de un
programa de reality show, como Supervivientes de la cadena Telecinco (26,79%)

Por dltimo, el 13 de junio de 2016, se ha celebrado el tercer debate televisivo, entre los cuatro
candidatos (del PP, PSOE, Unidos Podemos y Ciudadanos) a la presidencia del gobierno. Ha sido el primero
en el que ha participado el presidente en funciones, Mariano Rajoy, candidato del PP a la Moncloa en las
elecciones del 26de junio de 2016. En esta ocasion, lo organiz6 la Academia de Television, y lo moderaron
tres periodistas de reconocido prestigio’ de los principales grupos televisivos esparioles [magen 5).

Imagen 5. Debate a cuatro en 2016

Fuente: http://www.antena3.com/noticias/espana/elecciones -generales/debate-cuatro-celebrara-junio-academia-
television_20160531574ddbaa6584a8b56f909ee9.html

Junto a estos debates a dos o a cuatro, se han realizado paralelamente una gran cantidad de
entrevistas formales a los principales candidatos en los telediarios en horario deprime time.

2.3. Tertulas (falk shows)pr ogr amas de entreteni miento y eprensa pol 2ti

En los Ultimos afios la clase politica aparece mucho mas en la pequefia pantalla en las diversas cadenas
generalistas en nuestro pais. Si hasta hace un par de afios, los eventgsoliticos solian estar enfocados en las
campafas electorales, la celebracion de elecciones, o actividades del presidente o de los ministros, la
denominada @&@pol?tica seriac¢, Yl timamente, | os | 2deres pol
de programas televisivos de entretenimiento (mas o menos informales, con mas o menos espectaculo), en
los que se busca atraer a la mayor audiencia. Si como advierte Angel Valencia, en el primer casola pelitica
es atractiva a los medios de comunicacién porquees noti cia y tiene audienciac¢, en
se presta a entrar en el juego de los medios de comunicacion, en particular, en la légica de entretenimiento
de masas. Lo primero es un caso de politica seria y atractiva, lo segundo hace referena a formas de
entretenimiento politico (2015: 28).
En los Ultimos afios, durante el gobierno presidido por Mariano Rajoy, se le critic6 mucho, desde

dentro y desde fuera del propio partido, por no haber S
ciudadania , m8xi me con wuna pol2tica antipopulista de dr 8sti c
pl asma¢c en referencia a que prefer2za dar | os comunicados

rueda de prensa en directo, enfrentdndose a los periodisias y sus preguntas y, cémo no, a un entorno menos
controlado y m§s earriesgadog.

A su vez, los lideres de otros partidos, jovenes, nuevos, y mas mediaticos, iban apareciendo, cada vez
mas, tanto en programas televisivos serios como de corte mas informal, ganando popularidad entre el
el ectorado. Ante ell o, tanto el PP como el PSOE, parti
&ebipartidistas¢ o @&de | a vieja pol?2tica¢ (por |l os parti

& http://www.vertele.com/noticias/9j -el-debate-12-7-se-celebra-discreto-ante-el-dominio -de-supervivientes-26-7/
" Vicente Vallés (Atresmedia), Ana Blanco (TVE) y Pedro Piqueras (Mediet)
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comunicacion politica y mediatica, presentando rostros mas jovenes, de candidatos y candidatas nuevos, o
poco conocidos, y dandoles a ellos la voz del partido y de sus propuestas electorales, para asi contrastar,
por imitacion, la fama y popularidad que los otros nuevos candidatos de Ciudadanos y Podemos iban
adquiriendo sobre todo en television y las redes sociales.
Y e s o3 pregraeds politicos se adaptan en funcién de los temas que marcan las encuestas de
opinién, multiplicando el pragmatismo en detrimento de los princip i os y val oresc¢ (Laguna, 201
consecuencia de ello

se vende politica antes que hacer politica: los candidatos se convierten en mercancias donde el envoltorio
es mas importante que el contenido; las campafias se plantean como meras promociones omerciales y
el electorado se estudia como un mercado mas (Contreras, 1990: 3%1, citado en Laguna, 2013: 4).

A partir de 2013, y sobre todo en 2015 y lo que llevamos de 2016, en el contexto de desempleo y
crisis que sigue caracterizando Espafia, lotemas y los personajes de moda en television son los politicos y
la politica. Es por ello por lo que como advierte Angel Valencia:

lo politico y los politicos se acercan a los ciudadanos en formatos antes impensables, logalk-showsy las
tertulias donde se mezclan con famosos, periodistas y académicosies decir, tertulianos u opinadores de
distinta laya- y que sirven para proyectar nuestras discusiones sobre lo publico o retroalimentarlas.
Evidentemente, la imagen constituye ahora algo fundamental en la trayectoria de un politico. La politica
como espectaculo asiste al gran momento de los asesores de imagen y de los asesores mediaticos y de
comunicacion (2015: 29).

Frente a | os programas @&eserios¢c de debat ersomages os o a cu

publicos, celebridades de la politica, personajes mediaticos, aparezcan en formatos televisivos mas de

entretenimiento tales como las tertulias informales o talk shows, Asi por ejemplo, en el grupo Atresmedia

Corporacioén, encontramos programas tales como £/ /ntermedio, Salvados Al Rojo Vivo, La Sexta Nocheo E/

Opjetivo (La Sexta), que vienen a sumarse a otros del grupo de comunicacién Mediaset comaViajando con

Chéster(Cuatro). En todos ellos, en los dos ultimos afios han sido muy frecuentes lagertulias y entrevistas

cuyos protagonistas pertenecen al ambito de la politica, como venimos comentando. Porque, como

advierten los expertos:

Lo importante no es aparecer en programas de sesudo debate-si los hubiere-, de confrontacion de ideas.

Lo realmente sustancial es salir y, légicamente, salir bien, mas alla de la formula televisiva empleada para

|l ograr el prop-sito. Como sefala Alberto Rey, @&l os plat:s
un mitin (Rey, 2015:107, citado en Fernandez2015: 277).

Y no sélo intervienen nuestros politicos en estas tertulias, sino que se han sumado sus apariciones a los
programas mas ladicos y de espectaculo, mas de entretenimiento tales como:Dos dias y una noche(Antena
3) (en los que el protagonista pasa ese tiempo con la presentadora en sus diversos ambitos laborales,
personales, etc.); £/ Hormiguero (Antena 3) (donde se dedica el programa a la persona invitada y a
profundizar en su faceta tanto publica como privada) (Antena 3), Planeta Calleja(Telecinco) (donde por
ejemplo, bajo un formato de aventura- montando en globo, conduciendo un coche de carreras, practicando
un deporte, superando un reto, realizando un viaje- se desvela el lado mas personal del invitado).

En esta linea, se han de destacalos programas dirigidos por el mismo presentador, Bertin Osborne
primero en La 1 de TVE En /a tuya o en la miaentre los que fueron invitados Pedro Sanchez (PSOE)rhagen
6) o Mariano Rajoy? (PP) (magen 7)) y posteriormente en Telecinco (Mi casa es la tuya,con politicos como
Esperanza Aguirre (PPp Miguel Angel Revilla (Partido Regionalista de Cantabria) con un formato intimista

8 En el programa que tuvo como invitado a mariano Rajoy, actual presidente del gobierno en funciones, la audiencia fue

de un 23% y 4,3 millones de espectadores
http://www.lavanguardia.com/television/programas/20151203/30565178106/rajoy -bertin-osborne-entrevsita-tve-

fubtolin.html
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y cercano, presenta en una conversacion informal y a lo largo de una jornada aspectos menos conocidos de
cada invitado.

Imagen 6. Pedro Sanchez en el programa Imagen 7. Mariano Rajoy en el programa
En la tuya o en la mia En la tuya o en la mia

Fuente: http://www.eldiario.es/zonacritica/Bertin -desnuda-  Fuente:

Pedro-Sanchez_6_456414378.html http://www.lavanguardia.com/t elevision/programas/20151
203/30565178106/rajoy-bertin-osborne-entrevsita- tve-
fubtolin.html

Junto a estos programas nuevos, los politicos en general y los candidatos a la presidencia del
gobierno en particular, prodigan sus apariciones en prog
rosac¢c o @&de cotill eosc¢. Co mteleféniceemptdiodethde Rears Sdnchezi nt er venc
en Salvame(Telecinco), la de Pablo Iglesias en septiembre de 2015 (Podemos) en el matinaPrograma de
Ana Rosa(Antena 3) o de Mariano Rajoy en diciembre de 2015 en el programa Qué tiempo tan feliz der
Maria Teresa Campos (Telecinco). Se va asentando una nueva versién de la politica como espectaculo o el
espectaculo de los politicos.

Como sabemos, desde finales de los setenta del siglo XX, las sociedades occidentales priorizan las
nuevas formas de aparienciay@ s al z an, como nunca antes el individual i smo
fr2z2vola cultural mente y contradictoria en ese narciso con

lo interesante aqui es ver como puede afectar este rasgo a la politicacontemporanea, en particular, en
dos aspectos: por un lado, como es de intenso ese reino de las apariencias y si vivimos también una
politica espectaculo y, por otro, si como consecuencia de lo anterior, asistimos también a una frivolizacion
de la politica (Valencia, 2015: 27).

2.4. Redes sociales e Internet

Junto a la telepolitica, esta americanizacion de la politica, que centra las campafias electorales en la imagen
personalista de los candidatos, sobre todo, presidenciables, hay que tener muy presenteel papel de las
denominadas Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion. Porque

las técnicas de personificacion son ademas la razén por la cual los politicos protagonizan la mayor parte
de las fotografias que difunden, y en las que procuran aparecer acompafiados por ciudadanos anénimos,
jévenes voluntarios y grandes grupos de simpatizantes. Como resultado, se refuerza el perfil mas humano
del candidato y se crea una sensacion de cercania, compromiso, disponibilidad y don de gentes que puede
contribuir a despejar las dudas del elector indeciso (Quevedo ef al., 2016: 101).

Asi, es impregindible en toda campafia electoral saber hacer un buen uso de la comunicacion en
Internet. Porun lado,l as webs de | os partidos, como ep8ginas de ater
al visitante y distribuyen la informacién, y después toda una serie de conexiones con plataformas de redes
sociales cuyo listado es cada vez mas extenso. De entre todas destaca Twittepor ser la mas comun debido
al répido calado de sus micro-mensajes casuales, pero también se usan blogs tradicionales (con trabajados
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textos de opinion) o las conocidas Instagram o Facebook. De un tiempo a esta parte, la difusion de la
campafia politica ademas se lleva a cabo con videos a demanda en canales como Youtube o, recientemente,
por streaming; comunicaciones en tiempo real a travésde las redes ya citadas o en sitios especificos para
emision de video en directo como Upsocl o Periscope. Efectivamente

en este contexto que evoca la idea de un mundo interconectado, resulta dificil concebir campafias
electorales que no contemplen el uso planificado de los recursos que ofrece Internet, cuyo poder como
herramienta electoral acapara un gran nimero de investigaciones cada afio en el campo de la ciencia méas
préximo a la comunicacion politica (Selnow, 1998; Farrell, Kolodny y Medvic, 2001; Webstr, 2001; Stein,
2003; Klotz, 2004; Del Rey, 2007; Hendricks y Kaid, 2010; Tufiez y Sixto, 2011). (Queveelwa/., 2016: 87)

Hoy en d2za es vital para todo partido pol?2tico @&@con i1
adaptar su actividadysusdi scursos a | os ritmos y |l enguajes de | os medi
2). Asi, cada vez mas, como ya viene haciendo desde hace mas de una década el presidente de los Estados
Unidos, Barak Obama, se hace preciso que los politicos, al menos en capafias precomicios, utilicen
adecuadamente Facebook, Twitter, Youtube, Instagram, Snapshot, etc. Y es que defendemos que

la politica y el cimulo de estrategias acometidas para conseguir una respuesta positiva por parte del
electorado no han permanecido ajenas a la transformacion comunicacional de los Ultimos afios. De este
modo, resulta propicio aceptar el supuesto de que el uso sin precedentes de la tecnologia influye tanto
en la poblacién como en el arte de la gobernacion (James, Khansa, Cook, y LiginlaR011: 20), que ha
abierto su inexpugnable perimetro de actuacion a la tradicional demanda de bidireccionalidad emitida
por los ciudadanos para inducir a los lideres a crear cuentas con su imagen, nombre y apellidos en las
principales redes sociales (Queved et al,, 2016: 8586).

Como los expertos han advertido, fue Barack Obama, presidente de los Estados Unidos, quien
comenz6 de forma pionera con el uso de su cuenta de Twitter en la campafia electoral de 2008 (Harfoush,

2010; Hendricks y Denton 2010;Beas2 0 11) | o que @&supuso un anticipo de | a ef
sociales impulsan hoy | a evoluci-n de | as actlagl es estra
2016: 87). No obstante, y a pesar de que las redes sociales han transformadak campafias electorales en la

Wl ti ma d®cada, seg¥%n otros estudiosos, xel a televisi- -n es
en contacto con los electores. Al margen de ser el medio méas popular, resulta mas facil llegar a través de la

televisi - n a sectores menos interesados en |l a pol?2tica¢ (Fern
3. &®Cuerpos pol2ticos¢ y pol2tica

En el contexto actual de exposicién mediatica permanente, la imagen, la apariencia, y por lo tanto, el cuerpo
de los politicos, ha adquirido una importancia todavia mayor, conformandose como un escenario de batallas
ideoldgicas representadas en los propios politicos, que se suelen polarizar entre el cambio y el
mantenimiento de lo establecido.

Y es que el cuerpo es un simbolo natural que es reflep de la sociedad y se ve condicionado, ademas,
por las categorias sociales (Douglas, 1978), en un proceso que los autores han denominad@mbodiment
(Csordas, 1990) o incorporacién (Velasco, 2007)Al respecto sefialaba Mary Douglas que

el cuerpo en si constituye un medio de expresion sujeto a muchas limitaciones. Las formas que adopta en
movimiento y en reposo expresan en muchos aspectos la presion social[ btddas las categorias culturales
por medio de las cuales se le percibe deben estar perfectamente de acuerdo con las categorias por medio

de las cuales percibimos la sociedad ya que éstas se derivan de la idea que del cuerpo ha elaborado la
cultura (1978: 89).

Para Nancy ScheperHughes y Margaret Lock (1987), en torno al cuerpo se pueden establecer tres
niveles de andlisis interrelacionados. El primero, el que denominarian metaféricamente cuerpo individual,
relacionado con la propia experiencia del cuerpo. El segundo, el cuerpo social vinculado a los modos de
representacion del cuerpo como simbolo natural, con el cual pensar sobre la naturaleza, sociedad y cultura.
El tercer nivel de andlisis seria el cuerpo politico, idea que surgiria influenciada por lageorias de Michel
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Foucault, estaria relacionado con la regulacién, vigilancia y control de los cuerpos; asi en los diferentes tipos
de politica, la estabilidad del cuerpo politico depende de su capacidad para regular poblaciones y disciplinar
los cuerpos (ScheperHughes y Lock, 1987: 78).

De ah?2 podemos inferir |l as ideas de que existen cuerpc
gue siguen | as normas soci al es, a |l a vez de que otros pu
de la sociedad y cultura en la que se representen, o del contexto en el que se hallen dentro de una misma
sociedad, si no se adaptan a lo establecido. De este modo, si el cuerpo es un campo para el ejercicio del
poder también puede serlo para la resistencia, y ser usdo como reivindicacion contra el mismo poder
(Velasco, 2007: 64). Es decir, como politico, puede establecerse como un espacio de lucha, una metafora que
se suele incorporar en lugares como el pelo, la indumentaria, la piel, la distancia corporal, la emotvidad, la
gestualidad, el movimiento, etc.

Asi, el cuerpo se conforma como un campo de batalla, donde pueden darse manifestaciones de lucha
contra el @e&esistema¢, el @e&Estadog¢, | a e&emor al burguesac, et
de apariencia corporal, es decir la manera de presentarse y representarse,

de ponerse en juego socialmente, a través de un modo de mostrarse, de un estilo(P) Se trata de signos
diseminados de la apariencia que facilmente pueden convertirse en indices dispuesos para orientar la
mirada del otro o para ser clasificado (P) bajo una determinada etiqueta moral o social (Le Breton, 2002:
81).

Porque, efectivamente,

la presentacion fisica parece valer socialmente como una presentacion moral. Un sistema implicitode
clasificacion es el fundamento de una especie de cddigo moral de las apariencias que excluye toda
inocencia en la apariencia. Inmediatamente convierte al poseedor del habito en un monje indiscutible. La
puesta en escena de la apariencia deja librado akctor a la mirada evaluativa del otro y, especialmente, al
prejuicio que lo fija en la entrada de una categoria social 0 moral por su aspecto o por un detalle de su
vestimenta, también por la forma de su cuerpo o de su cara. Preferentemente, los estereotips se
establecen sobre la base de apariencias fisicas y se transforman rapidamente en estigmas, en signos
fatales de defectos morales o de pertenencia una raza (Le Breton, 2002: 82).

3.1. ElI cuerpo en |l os partidos &nhuevosg

Como venimos comentando, la coyuntura social, econémica y politica ha dado lugar a que surjan nuevos
partidos politicos que no existian hasta hace pocos afios y que carecen de la larga trayectoria de los partidos

etradicional esc. Estos grupos p eprésdntarelacambie deo qglearsos que m8s h
handenomi nado @&l a vieja pol émadiment de esios pattidos soincae en lac ast a ¢ . E |
presentaci-n de cuerpos @& -venesc¢c, algo que algunos de el

&l i mp i te bsaangmemsos casos de corrupcion que han ido aflorando en los medios de comunicacion,
y que otros han visto cémo incluso ha sido utilizado para realizar bromas en algunos programas de television.
Asi el cuerpo joven se erige como un simbolo de renovacbn, estariamos asistiendo a un proceso de
rejuveneci miento de |l a pol2tica, donde | os @nuevosg¢ part
&j -venes¢gc. La edad pretende instituirse como un sin-nimo
este modo de los cuatro candidatos a la presidencia de los partidos mas votados, tan sélo el del Partido
Popular tiene méas de 45 afios, algo que no era habitual hasta la fecha, siendo éste precisamente el partido
gue tiende a consi der agtse¢ .c oONm o0elds tne8nst esec oennt isnwipr opi o equ
se produjo una renovacion en la que se introdujeron nuevos componentes con edades mas acordes a la de
|l os representantes de | o0os @nuevos¢ partidos pol2ticos.
Es significativo el hecho de que, en el ddate del 7 de diciembre de 2015, el presidente de este partido
y del gobierno (con 61 afios de edad) delegara su participacion en la vicepresidenta que, con 45 afios, se
mostraba mas acorde con la edad e imagen del resto de candidatos, en el sentido de la r@resentacion hacia
el cambio politico, econémico y social. Pero junto a la edad de los candidatos se darian elementos en cada
uno de ellos, en diferentes grados, que se alejarian de los canones establecidos y que en estos contextos
incorporarian aspectos del cuerpo antisocial.
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3.2. Partidos que abanderan el cambio &dentro del sistema
Los partidos que abanderan el cambio &dentro del sistemag

en sus propias campafas pol 2t i cmasuscoesposovestees, enelaaschde o sensat o
los hombres, con traje de chaqueta, y en muchas ocasiones, sin corbata, rompiendo asi con la apariencia

politicamente correcta hace unos pocos afios (magen 8). A ello habria que afiadir un menor control de la

expresividad, la gestualidad y las emociones, permitiéndose y fomentando comportamientos corporales mas

espontaneos.

Imagen 8. Debate a cuatro 13 de junio de 2016

Fuente: http://elpais.com/elpais/2016/06/14/0pinion/1465906878 931102.html

Siguiendo su |l ema de @e&ecambio sensatocg, se han al ejad
utilizaron el cuerpo desnudo como reclamo hace unos afios. Como sucedi6 en la campafia electoral aas
elecciones catalanas de 2006, cuando el partido de Ciudadanos presentaba desnudo en el cartel de
propaganda electoral a su candidato (Imagen 9). Segun esta agrupacion politica, el desnudo simbolizaba
que solo les interesaban las personas, fuesen delipo que fuesen, tuviesen el origen que tuviesen.En todo
caso se trataba de un cuerpo @& oven¢ (27 afos) gue segu?:
sociedad donde impera el culto al cuerpo.

Imagen 9. Ciudadanos 2006

Ha nacido tu partido ‘

‘Sélo nos importan
las personas” \

Nos im

ciutadans

A - |

http://www.huffingtonpost.es/2015/11/01/albert -rivera_n_8430566.html
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Cuatro afios después, en la campafia electoral de 2010, el mismo partido utilizo igualmente unspot
audiovisual® donde diversas personas con sexos y edades diferentes se iban desnudando, sumandose al
proyecto pol2tico y bajo el |l ema &Rev®l| atecg.

Estos sucesos han dado lugar a comentarios machistas cuando se ha tratado de un cuerpo de muijer,
y que ademas seguia los mismos patrones de belleza. Tal es el caso acontecido el 12 de diciembre de 2013,
cuando el conceller de Empresa i Ocupacio de la Generalitat Catalana, Felip Pul§, pregunté a la diputada
de Ciudadanos, Inés Arrimadas, si ella posaria también denuda en algun cartel electoral, como ya hizo el
lider de su partido, Albert Rivera. Ella lo acusé de sexista, y el tema levanté revuelo social, sobre todo en las
redes sociales. En cualquier caso, esta anécdota viene a sumarse a las continuas situacioneende el
machismo juega, aun, en contra de las mujeres politicas y su imagen corporal.

3.3. Partidos que tratan de cambiar el sistema

Por su parte, |l os partidos pol2ticos que @&tratan de cambi
como campo de batalla lo que Honorio Velasco (2007) llamaria la piel antisocial, que en nuestra sociedad se

ha venido caracterizando por la inclusién de tatuajes, escarificacionespiercingsy otras modificaciones; y el

pelo antisocial, en forma de pelo largo, rastas (Imagen 10), flequillo en las mujeres (magen 11), afeitado en

ciertas zonas o coloreado, etc., siempre | ejos del cuer pc
del tradicional traje de chaqueta y corbata, y se sustituye por pantalones vaqueros y camisetassport.

Imagen 10. Diputado de Podemos Imagen 11. Lideres de la CUP
Alberto Rodriguez
—_— 7 b

T

Fuente:

http://www.elperiodico.com/es/noticias/politica/asamble
Fuente: http://www.publico.es/politica/villalobos - a-cup-4000-participantes-anna-gabriel-antonio -banos-
diputados-me-dan-igual.html preacuerdo-junts-pel-si-4774070

Esta manifestacién del cuerpo antisocial, como simbolo y al mismo tiempo escenario de lucha,
produce incomodidad, del mismo modo que lo hacen las ideologias contrarias, y por tanto es objeto tanto
de miradas como de criticas. Tal es el caso que hemos sefiatlo al principio de este texto sobre el diputado
de uno de estos partidos, gue acudi - al Congreso con ras
Independientemente de que no hubiera ningun tipo de recriminacion oficial, una de las diputadas de uno
de los partidos tradicionales, y ex presidenta del Congreso, en un programa de television afirmaba no tener
problemas con que hubiera diputados con rastas, siempre y cuando las mantuvieran con higiene, para evitar

9

http://www.elmundo.es/elmundo/2010/10/16/barcelona/1287248320.htmlhttp://www.elmundo.es/elmundo/2010/10/16
/barcelona/1287248320.html
10 http://Iwww.elperiodico.com/es/noticias/politica/comentario  -felip-puig-ines-arrimadas-incendia-redes-2918649
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que se propagara algun parasito'’. Este heclo ejemplifica como para algunos partidos politicos, el pelo
antisocial no es percibido como higiénico ni saludable, del mismo modo que tampoco lo es la ideologia que
lo acompafia. Algunos lideres politicos han convertido su aspecto fisico casi en una imagende marca, como
puede ser el caso de Pablo Iglesias con su barba y su coleta, como sefias de identidad (imagenes 12 y 13)

Imagen 12. Pablo Iglesias (Podemos)

PARFUM

SAPHI

&

Fuente: http://www.elcorreo.com/alava/politica/201604/19/pablo -iglesias-melena-viento-20160418193630 rc.html

L

Imagen 13. Pablo Iglesias 23 diciembe 2015

Fuente: Foto sacada del imeline de su cuenta Twitter y
publicada originalmente en el blog del periédico La

Vanguardi a, agyglaizome. and Artsc
http://lwww.magazinefa.com/24 -7/pablo -iglesias-se-
desmelena/

Del mismo modo, las muestras de emotividad y espontaneidad, y por tanto de una relajacion del
control corporal, se vienen dando con cierta frecuencia, y estos politicos aparecen, por ejemplo, en
programas de television cantando y tocando instrumentos musicales (imagen n° 14). Mas eco se hizo en los
medios de comunicacion cuando los lideres de Podemos y el de En Comu Podem se besaron en los labid$,

1 RTVE (14 de enero de 2016). Celia Villalobos y las rastas: "A mi, con que las lleven limpias para que no me peguen un

piojo" [Archivo de video]. Recuperado dehttp://www.rtve.es/alacarta/videos/la -manana/celia-villalobos-rastas-lleven-
limpias-para-no-peguen-piojo/3444183/

2Herng8ndez, J.A. y Sevillano, E.G. (2016) @&FabricaAlRas al eécandi
(9/3/2016) http://politica.elpais.com/po litica/2016/03/09/actualidad/1457518123 772399.html

3 http://iwww.lavanguardia.com/politica/20160302/40144345292/beso -pablo-iglesias-xavier-domenech-congreso.html
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tras una intervencion de este Ultimo durante el debate de investidura en el Congreso de los Diputados
(Imagen 15).

Imagen 14. Pablo Iglesias cantando Imagen 15. El beso

onido directe

Fuente: . Fuente:www.latendencia.cl
http://ultimahora.es/noticias/nacional/2015/11/04/165989/p
ablo-iglesias-canta-toca-guitarra-hormiguero.html

Para entender la corporalidad que se da en estos partidos se hace necesario contextualizar su origen,
y cémo muchos de sus miembros y votantes, se podrian inscribir dentro de los denominados grupos
ggantisistema¢ 0 movimientos @&@antiglobalizaci-ng,
manifestacion durante afios. Tal es el caso del cuerpo desnudo como simbolo de reivindicacién politica, cuya
maxima expresion se dé posiblemente en el grupo feminista FEMEN, para quienes sus desnudos no serian
eréticos, sino politicos*, como se puede apreciar en la siguiente imagen, donde tres de sus activistas se
manifiestan como protesta a favor del aborto y en contra del ministro de Justicia, Alberto Ruiz Gallardén, en
una sesion de control en el Congreso de los Diputados, el 9 de octubre de 2013.

Imagen 16. Activistas de Femen en el Congreso de
los Diputados, octubre 2013

Fuente:
http://www.lavanguardia.com/politica/20131009/543907
64973/femen-congreso-aborto.html

El pasado activista que presentan muchos de los componentes de estogartidos, usando el cuerpo
como forma de resistencia, les han llevado incluso a tener problemas con la justicia, como es el caso de la
concejala de Madrid Rita Maestre, quien fue condenada con una multa de 4.320 euros, por quitarse la parte

1 http://www.lavanguardia.com/politica/20131009/54388681226/lider -femen-espana-desnudo-politico.html
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superior de sus vestimenta afios atras, en un acto reivindicativo que tuvo lugar en la capilla catdlica de la
Universidad Complutense de Madrid®®.

No obstante, es significativo que, desde el moment o
sistemac, se h arelajarsusiteologtadpoliticas |d eial se puede apreciar en eembodiment
y | os modos de representaci-n del cuerpo @&antisocialcg, g u

Asi, el candidato de Podemos ha prescindido de los piercings que adornaban su cuerpo (Imagen 17), ha
recogido con una cola su cabello, y luce siempre una camisa de manga larga colocada por dentro de los
pantalones.

Imagen 17. Pablo Iglesias (Podemos)

Fuente: http://www.forocoches.com/foro/showthread.php?t=3967395

Esta moderacion no es o6bice para que desde muchos medios de comunicacion de ideologias
contrarias se aluda a él, de forma peyordiva haciendo mencién precisamente a su imagen corporal, como
xe | de |l a coletacg. Pero s2 parece ser premeditada y deber
diario E/Paipubl i c - el 9 de marzo de 2016 un artz2culo titulado
Podemos aenalque hadi@refarencia a uninforme interno del partido politico Podemos elaborado
en abril de 2015 denominado Estrategia de comunicadon del secretario general en el que los autores-
asesores de imagen y comunicacion detallan como construir una mejor imagen publica de su lider. Se
especifica como debe comportarse Pablo Iglesias, cdmo debe gesticular, peinarse (con la raya al medio y
goma oscura en la coleta), el tono de voz, qué ropa debe usar, qué mensajes debe decir y cuales callar, cémo
vol ver a parecer e&egente normalg¢ y dar wuna i magen m8s cerc
politicos, el lider de ciudadanos Albert Rivera). A su vez, se le aconseja que aparezca en todos los programas
de television posibles, como asi hizo.

3.4. EI cuerpo en |l os partidos etradicional esg

Por %l ti mo, |l os partidos pol2ticos @a&tradici dasadbses ¢, y en
econservador asc, al menos desde | a perspectiva que trat
presentar unos embodiments m§ s @pol 2ti camente correctoscg, con cortes d:¢
de imagen conservadora como sus politicas,los hombres con trajes oscuros, camisa y corbata, y las mujeres

con vestidos m8s @&cl 8sicos¢, as? como un control corpor al

La irrupcion de los nuevos partidos politicos y su impacto en el electorado llevé a estos partidos a
replantearse la renovacitn en las representaciones del cuerpo y la imagen de sus politicos. De los timidos
intentos de modificacién de algunos elementos concretos, de la imagen corporal, siempre dentro de lo
aceptado culturalmente, como es el caso de la introduccion de gafas con monturas de colores (Imagen 18),
se ha pasado a la valorizacién de la juventud, y a la incorporacién de elementos mas propios de los partidos

Marraco, M. (18 de marzo de 2016). Rita Maestre, condenada a una multa de 4.320 euros por su asalto a la capilla de la
Complutense. El Mundo. Recuperado de http://www.elmundo.es/madrid/2016/03/18/56ebd7be46163fc4188b456¢.html
16 http://politica.elpais.com/politica/2016/03/09/actualidad/1457518123_772399.html

205


http://dx.doi.org/10.17502/m.rcs.v6i2.236
http://www.forocoches.com/foro/showthread.php?t=3967395
http://politica.elpais.com/politica/2016/03/09/actualidad/1457518123_772399.html

methaodos.revista de ciencias sociales, 2018, 6 (2): 19209 Javier Eloy Martinez Guirao, Anastasia Téllez Infantes
ISSN:2340-8413 | http://dx.doi.org/10.17502/m.rcs.v6i2.236 y Carlos Manuel Ramos Lahiguera

anteriores, que demuestra cémo la interiorizacion del cambio en la politica, también en estos partidos, se
refleja en los cuerpos.

Imagen 18. El ministro de Hacienda (en funciones)
Cristébal Montoro.

Fuente: http://www.eldiario.es/papeles -castellana/Montoro -
Papeles Castellanaimportante -situaciones_0_524947802.html

Asi, han incluido enla escena politicos de menos de 40 afios, que visten chaquetas de cuero o camisas
con chaqueta y sin corbata en actos publicos. Igualmente, algunos de los que llevan una trayectoria mas
larga han cambiado su forma de presentacién, y muestran una expresivighd mayor, participando, por
ejemplo, en bailes en programas de television (magen 20), o no tienen ninglin reparo en mostrar los tatuajes
qgue adornan sus cuerpos @e&antisocial escg, aunque cada vez
culturas cambian, y esos cambios se ven reflejados en los cuerposlfhagen 19).

Imagen 19. Cristina Cifuentes, presidenta de la Imagen 20. Soraya Séenz, vicepresidenta del
Comunidad de Madrid (PP) gobierno en funciones (PP)

Fuente: http://officialpress.net/video -asi-bailo-soraya-
saenzde-santamaria-en-el-hormiguero/

Fuente:
http://www.elmundo.es/madrid/2015/04/13/552be66622601
dbe638b457f.html
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4. Conclusiones

Como hemos visto, nos hallamos en una sociedad que esta pasando por una importante crisis econémica,
social, politica e ideolégica, que inevitablemente deriva en un proceso de cambio.
En este contexto el avance tecnolégico ha creado nuevos canales de comunicacién y la necesidad de
reconversion de los existentes, lo cual ha propiciado la exposicién permanente de los personajes publicos
que cada vez pierden mas espacios de intimidad, al mismo tiempo que se convierten en auténticos lideres
de masas. Asi viene sucediendo desde hace afios con la creciente popularidad de algunos tertulianos de los
denominados @apr ogr ama s aneeen really shavz Los quewos paridost politicosphan
sabido aprovechar estos espacios de comunicacion para acercarse a potenciales votantes, convirtiendo a sus
representantes en auténticos personajes televisivos, que para algunos politicos mas veteraos serian mas
gue candidatos politicos, productos de marketing’. A su vez se hallan presentes continuamente en las redes
sociales, emitiendo tanto comentarios sobre temas de actualidad, como exponiendo acontecimientos y
anécdotas de sus propias vidas persmales. Se valora asi que estos nuevos personajes sean criticos, cercanos,
informales, etc. Asistimos pues, a una intensificacion de la denominada americanizacion de la politica, donde
el cuerpo, ahora més que nunca, esta presente.
Las ideas delindividualismo y el culto al cuerpo han dado especial importancia a la persona y la
apariencia, lo que se ha visto reflejado en una valoracion de la juventud, la belleza y la atraccion fisica,
factores que ahora pueden condicionar la inclinacién del voto de los electores.De este modo la politica se
esta convirtiendo cada vez mas en espectaculo.
A su vez, el énfasis en el cuerpo, en la presentacion y la apariencia, lo ha ensalzado como un terreno
para la confrontacion ideoldgica en estos mismos personajes politicos. A modo de simbolos han ido
incorporando | as ideas que quieren transmitir el cambi o &
mant eni miento de @&l o establecidog, etc. , usando ese cuerp
control politico, pero también contra el control social que puede impedir o condicionar la direccién de las
transformaciones sociales que se pretenden.
Como afirmara Michel Foucault, @e&@aquell o que hacza al I
porloquees atacado. EI poder se ha introducido en el cuerpo 1
citado por Velasco, 2007: 64).
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Resumen

Los factores determinantes de la calidad del empleo y la salud laboral delos trabajadores son mdltiples y diferentes,
incluyendo desde los de caracter estructural (sector productivo, tamafio de empresa, organizacion del trabajo, tipo de
contrato) y contextual (ciclo econémico, regulacion normativa), a los de dimension institucional (sistema de relaciones
laborales, participacion sindical, negociacién colectiva, Inspeccion de Trabajo) e, incluso, cultural (modelo de gestiéon
empresarial, programas de formacion preventiva y evaluacion de riesgos). Respecto de la influencia del primegrupo
de dichos factores (estructurales y contextuales) sobre la evolucion de la siniestralidad laboral se dispone ya de una
importante literatura especializada y estudios empiricos, por lo que centraremos nuestra investigacion en analizar las
dimensiones, cobertura e impacto de los factores institucionales y culturales. A tal efecto utilizaremos las principales
bases de datos europeas sobre la materia para la construccién de indicadores e identificacién de las variables
correspondientes, cuya explotacion estadistica y posterior analisis nos permitan evaluar el impacto de la intervencion
sindical y los modelos de gestién empresarial en la reduccion de la siniestralidad y la mejora de la salud laboral en la
Union Europea

Palabras claveformacion, fortaleza sindical, liderazgo empresarial, participacion, salud laboral

Abstract

The determining factors of workersé quality of empl oy
from those of a structural nature (productive sector, size of company, labour organization, type of contract) and
contextual (economic cycle, normative regulation ), to those with an institutional dimension (system of labor relations,
union participation, collective bargaining, Labor Inspection) and, even, aultural (business management model,
preventive training programs and risk assessment). Regarding the influence of the first group of such factors (structural
and contextual) on the evolution of occupational accidents, there is already important specialized literature and
empirical studies, so we will focus our research on analyzing the dimensions, coverage and impact of the institutional
and cultural factors. To this end, we will use the European databases specialized in the matter for the construction of
indicators and identification of the corresponding variables, whose statistical exploitation and subsequent analysis will
allow us to evaluate the impact of trade union intervention and business management models in the reduction of the
accident rate and the improvement of occupational health in the European Union .

Key words: Training, Union strength, Business leadership, Participation, Occupational health
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1. Introduccién

Hasta bien entrada la década de los ochenta del pasado siglo, el enfoque dominante en materia de salud
laboral era de caracter eminentemente técnico, reactivo y descoordinado, limitandose a la recomendacién
de diferentes medidas de seguridad e higiene industrial (Camas, 2003; Vogel, 2015), de alcance y eficacia
desiguales, cuyas limitaciones y alternativas habian sido ya planteadas por el pmer /nforme Robens(2012)
sobre la situacion de la salud en el trabajo en Gran Bretafia.

El cambio de modelo se iniciaria con la aprobacién en 1989 de la Directiva Marco comunitaria sobre
la materia® y su posterior traslacién a la legislacién nacional de los estados miembro que, en el caso espafiol,
se demoraria aun seis afiod. La evidencia empirica acumulada en las tres décadas transcurridas desde
entonces permite evaluar el impacto de dicho modelo, tanto en la progresiva reduccion de la siniestralidad
laboral (European Comission, 2017) como en la eficacia de las estrategias y medidas desplegadas para ello.

El nuevo enfoque se basaba en el disefio e implementacion por parte de las empresas de los
correspondientes sistemas de gestion integral (evaluacion de riesgos, reorganizacion productiva, actividades
preventivas, formacion especializada) de la salud laboral(Wadsworth y Walters, 2014; Walters et al., 2016),
planteando en cada fase la necesaria partigbacion directa de los trabajdores y/o indirecta a través de sus
representantes, tanto los de cobertura general como los especificamente dedicados a tareas de seguridad y
prevencion de riesgos laborales (arts. 3c y 11 de la Directiva Marco).

En la fase exporatoria de nuestra investigacion hemos revisado las aportaciones de diversos estudios
parciales que acreditan, por una parte, la mayor eficacia de la participacion colectiva e institucionalizada
(delegados, comités) de los trabajadores sobre la individud y desagregada (Boix y Vogel, 2009) y, por otra,
las diferencias derivadas de los sucesivos niveles de participacion (informacion, consulta, negociacién) en las
actividades preventivas (Reilly et al., 1995; Walters y Nichols, 2007; Coutrot, 2009; Robinsoyn Smallman,
2013).

La sindicalizacién de la representacion de los trabajadores opera, asimismo, como un factor decisivo
en relacion tanto a la eficacia genérica de su intervencion en los proyectos de salud laboral (James y Walters,
2002) como en la influencia proactiva que ejerce sobre otras dimensiones de la misma (implicacion
empresarial, modelos de gestion, Inspeccién de Trabajo), tal y como ponen de manifiesto diversos estudios
de caso (Guillen et al, 2002; Shaw y Turner, 2003; Tompa et al., 2007; Kestet al., 2011; Levine et al, 2012),
referidos a sectores, paises y factores diferentes, cuya capacidad explicativa pretendemos evaluar
seguidamente de forma generalizada.

2. Objetivos y metodologia

En el presente articulo damos cuenta de los primerosresultados de una investigacion mas amplia en la que,
de forma sistematica y comparativa, analizamos la cobertura e impacto de la intervencién sindical sobre los
principales factores institucionales y culturales que intervienen en la gestion de la salud ldoral en la Unién
Europea.

A tal efecto, utilizaremos las bases de datos comunitarias sobre, por una parte, los indicadores de
intervencion sindical y su distribucion en los principales sistemas de relaciones laborales (afiliacion,
representacion, cobertura de la negociacion colectiva) y, por otra los de salud laboral, atendiendo tanto a
sus variables independientes (liderazgo empresarial, participacion activa/pasiva de los trabajadores, gestion
preventiva, intervencion de la Inspeccion de Trabajo) como dependientes (tasas de siniestralidad, impacto
del trabajo sobre la salud).

1 Directiva 89/391 del Consejo, de 12 de junio, relativa a la aprobacién de medidas para promover la mejora de la seguridad
y de la salud de los trabajadores en el trabajo (DOCE, n° 183).
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-1989-80648

2 ey 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos Laborales (BOE, n° 269).
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-24292
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Se trata, en el primer caso, de las bases de datos de la Universidad de Amsterdafny del Instituto
Sindical Europed, mientras que la informacién relativa a las diferentes dimensionesde la salud laboral
procede de las encuestas realizadas por la agencia europea correspondiente en 2009 (ESENER) y 2014
(ESENER) entre sendas muestras representativas de directivos empresariales y delegados de los
trabajadores de la UE (28.649 en la pimera 'y 49.320 en la segunda), en relacion a las variables independientes
del proceso y, en 2015, por parte de Eurofounc® sobre las definidas como dependientes.

El objetivo central de nuestra investigacion es evaluar el impacto de la intervencion sindicalsobre la
salud laboral de los trabajadores, para lo que hemos elaborado un indicador sintético que denominamos
fortaleza sindical (FS), que integra las tres dimensiones de la misma (presencia afiliativa, audiencia
representativa e influencia negociadora) para analizar su posible correlacion con las principales variables
dependientes sobre salud laboral: tasa estandarizada de accidentes fatale§TEAF) y autopercepcion de salud
en el trabajo (AST). Se procederd, asimismo, al andlisis de correlaciones y reg®n jerarquica con otras
variables que, como ya se ha indicado, la literatura especializada identifica como determinantes de la salud
laboral, tales como el liderazgo empresarial, la participacion (activa o pasiva) de los trabajadores, su
formacion preventiva y la intervencion de la Inspeccion de Trabajo.

Conforme a dichos objetivos, procederemos de entrada a la definicion y construccion de los
indicadores y variables que, posteriormente, someteremos a los correspondientes analisis estadisticosEn
primer lugar, el indicador de fortaleza sindical (FS) estaria integrado por la densidad afiliativa presencia
sindical, PS)Ja tasa de representacion general (unitaria y sindical) y especializada en salud laboral (delegado
de prevencion, comités de seguridad y salud laboral) que constituye la audiencia electoral (AE) y por los
niveles de cobertura de la negociacion colectiva (nfluencia sindical, 1S),cuyo célculo se construye conforme
a la siguiente formula, en una escala de 0 (nivel minimo de FS) a 1 (maxim&S):

03 BOTO oY

o

oY

Las dimensiones que integran la FS estan fuertemente correlacionadas entre si puesto que la PS
impulsa la intervencion de representantes electos en las empresas (AE) (R=0,789, p<0,01 para los de caracter
general/unitario y R=0,521, p<0,01 para los comités de seguridad y salud laboral) y mejora los niveles de
cobertura en la negociacién colectiva (R=0,457, p<0,05). La fiabilidad de la escala de medida es de Alfa de
Cronbach= 0,801, considerandoseadecuada (George y MAllery, 2003)y valida para estudios confirmatorios
(Huth et al., 2006).

Para medir el liderazgo empresarial, entendido aqui en funcién del grado de implicacion de la
direccion y los mandos intermedios de las empresas con la realizacion de acciones en materia de salud
laboral, utilizamos las respuestas a dos preguntas de la ESENER:

3 AIAS (Amsterdam Institute for Advanced Labour Sudies), Database on Institutional Characteristics of Trade Unions, Wage
Setting, State Intervention and Social Pacts)CTWSS (version 5.1).

http://uva -aias-net/en/ictwss (recuperado el 15 de mayo de 2018).

4 ETUL.National Industrial Relations. http:/lwww.worker -participation.eu/National -Industrial-Relations (recuperado el 19
de mayo de 2018)

® EU-OSHA (European Agency Safety andHealth at Work). 7he European Survey of Enterprises on New

and Emerging Risks, 2009 (ESENER).

https://osha.europa.eu/es/tools -and-publications/publications/reports/esenerl_osh_management/view

Second European Survey of Enterprises on New and Emerging Risks, 2014 (ESENER2Z).
https://osha.europa.eu/es/surveys-and- statistics-osh/esener

(recuperadas el 29 de abril de 2018)

6 EUROFOUND European Working Condiitions Surveys (EWCS).

https://www.eurofound.europa.eu/surveys/european -working -conditions - surveys/sixth-europeanworking -
conditionssurvey-2015 (recuperado el 4 de mayo de 2018)
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https://www.eurofound.europa.eu/surveys/european-working-conditions-surveys/sixth-europeanworking-conditionssurvey-2015
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1 ¢Laseguridad y la salud son temas que se abordan en las reuniones de la direccion a alto nivel
con frecuencia, ocasionalmente o practicamente nunca?.as respuestas estaban divididas en
una escala Likert de tres puntos, dicotomizandose la escala de respuestas en 1=
frecuentemente vs. 2= ocasionalmente y practicamente nunca.
1 Engeneral, ;. como valoraria el grado de implicacion de los jefes intermedios ysupervisores en
la gestion de la seguridad y la salud? ; Es muy elevado, bastante elevado, bastante bajo o muy
bajo? La escala de respuesta se dividié entre 1= muy elevado vs 2= resto.
(Alfa de Cronbach = 0,872)
Se consideraron, asimismo, dos preguntasde la ESENER para la construccién de la variable
participacion activa de los trabajadores, con una consistencia interna aceptable (Alfa de
Cronbach=0,794), siendo seleccionadas las siguientes:
1 En caso de que sea necesario tomar medidas después de una evaacion de riesgos, ¢se
implica normalmente a los trabajadores en su disefio y aplicacion?Las respuestas estaban
divididas en: (1) e&S2¢, (2) @&Noc¢ vy (3), y se agrurg
1 < Participaron los trabajadores en el diserio y la adopcion de melidas para prevenir los riesgos
psicosociales2. as respuestas estaban divididas en (1) &S2g¢g
La participacion pasiva mide el grado en el que los trabajadores son receptores de informacion
sobre los riesgos de su centro trabajo, seleccionando paraello, la siguiente pregunta de la

ESENER2:
1 ¢Seinforma al personal de los resultados de las evaluaciones de riesgos en el lugar de trabajo?.
Las respuestas se dividen en (1) @&S2g¢g, (2) @&Nog.

Por su parte, la formacion de los trabajadores en salud laboral se construyé en base a cinco
variables dicotomicas (Si=1, No=2) de la ESENER, con buena fiabilidad interna (Alfa de
Cronbach=0,843), segln las materias en las que los trabajadores hubieran sido formados. La
pregunta utilizada fue:

cSobre cuédl de los siguentes temas facilita su centro de trabajo formacion a los trabajadores?

La utilizacion y ajuste correctos de sus equipos y mobiliario.

El uso de sustancias peligrosas

Como prevenir riesgos psicosociales, como el estrés o el acoso.

Como levantar o mover cargas pesadas o personas

Procedimientos de emergencia

La variable independiente definida como gestion preventiva de seguridad y salud laboral en

la empresa se elabor6 a partir de tres preguntas dicotémicas (1=Si; 2=No), con buena

consistencia interna (Afa de Cronbach=0,843) de la ESENER, que miden el grado en que las
empresas de los distintos Estados miembros de la Unién Europea disponen de una politica en
salud laboral e identifican los riesgos a través de evaluaciones periddicas:

1 ¢Hay una politica cbcumentada, un sistema de gestion establecido o un plan de accion sobre
seguridad y salud en su establecimiento?

1 c¢Ensu centro de trabajo, se comprueban regularmente los riesgos de seguridad y salud como
parte de un plan de evaluacion de riesgos u otro similar?

1 ¢ Su establecimiento realiza regularmente evaluaciones de riesgo en el lugar de trabajo?
Finalmente, la intervencion de la Inspeccion de Trabajo se construyd como una variable
dicotomica de ESENER2 (1=Si; 2=No), en funcion de las respuestas a la sigiente pregunta:

1 < Ha recibido su centro de trabajo alguna visita de la Inspeccion de Trabajo en los ultimos 3
afos para la comprobacion del cumplimiento de la normativa sobre prevencion de riesgos
laborales?

D QA0 T H =

Estas seis variables independientes nos informan acerca de los niveles de seguridad y salud laboral
de los entornos de trabajo, para cuya evaluacion en términos de impacto sobre la siniestralidad necesitamos
disponer de los correspondientes indicadores y variables dependientes
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El problema radica enencontrar indicadores uniformes para los diferentes Estados de UE, ya que los
sistemas de notificacion y registro de los accidentes laborales difieren de un pais a otro(Hamalainea et al.,
2006), estimandose que pocos Estados miembros declaran el 100% de los accidentes no fatales que causan
bajas de 3 0 mas dias(Dupré, 2001) Y es que, pese a los esfuerzos de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) por establecer sistemas de registro esindarizados, algunos paises siguen utilizando diferentes
fuentes de recogida de la informacion (procedentes en unos casos de aseguradoras y en otros de la
inspeccion de trabajo), tipo de accidente (los accidentes de trafico en itinere en algunos paises se
contabilizan y en otros no) o poblacién (en algunos estados se contabilizan a los autbnomos mientras que
en otros sdlo los trabajadores por cuenta ajena) (Benavides, et al., 2005)Sin embargo, distintos estudios han
demostrado que los sistemas de registro y notificacion de los accidentes mortales son mas precisos y fiables
(Takala, 1999)por lo que, habida cuenta de las dificultades de registro general ya sefialadas y la mayor
estabilidad y precision de los datos de Eurostat, escogimos como principal varable dependiente de nuestra
investigacion la tasa estandarizada de accidentes fatales (TEAF) por cada 100.000 trabajadores, utilizando los
promedios correspondientes al periodo 2008-2014, con objeto de evitar sobre o sub-estimaciones.

La segunda variabledependiente que utilizamos es la de autopercepcion de salud en el trabajo (AST)

y la informacién para su construccion procede de la encuesta EWCS, concretamente de las respuestas a la
siguiente pregunta:

1 cCree que su trabajo afecta a su salud? as r espuestas estaban di
principal mente de forma negativacg, (3) ®eS?
convertido en una variable dicotémica (1= Si, de forma positiva vs. 2=Resto).

Para el andlisis de los datosutilizaremos el programa estadistico SPSS (version 24), realizando en
primer lugar un analisis descriptivo de los resultados mas relevantes en términos comparativos de los Estados
miembros de la EU, en relaciéncon los indicadores disefiados para, posteriomente, aplicar un analisis de
correlacion de orden cero mediante el célculo del coeficiente r de Pearson con el objetivo de explorar las
relaciones entre las variables independientes y dependientes. Finalmente, se realizara un andlisis de regresion
multipl e jerarquica con las variables independientes que presenten correlacion con las dependientes para
observar la fortaleza explicativa de cada variable independiente sobre la salud laboral de los trabajadores.

Como hipétesis principal planteamos la existenci de una correlacion positiva entre fortaleza sindical
y salud laboral,de manera que los paises y/o sistemas de relaciones laborales caracterizados por la presencia
e intervencion de sindicatos altamente representativos registran menores tasas de siniestalidad laboral, al
tiempo que la FS puede actuar (hipotesis secundaria) como mecanismo de activacion de otras variables
independientes (liderazgo empresarial, participacion activa, presencia de la Inspeccion de Trabajo) que
contribuyen, asimismo, a mejorarlos indicadores de salud laboral en las empresas.

Para la adecuada contextualizacion de los resultados obtenidos procederemos, de entrada, a la
presentacion de los modelos de intervencion sindical en los principales sistemas de relaciones laborales
europeos para centrarnos, posteriormente, en la descripcion y evaluacion de los resultados derivados de los
correspondientes analisis estadisticos.

3. Sistemas de relaciones laborales y representacion de los trabajadores

Las principales bases de datos (ICTWSS, ETUI) y numerosos estudios comparados (Schnabel, 2B&yeyto,
2013, 2014; Bernaciak et al., 2015; Crouch, 20174/ Lehndorff et al., 2017) han permitido constatar que en la
Unidn Europea la densidad afiliativa de ada pais (Tabla 1) o &rea (escandinava, centroeuropea, anglosajona,
mediterranea y oriental) esta muy determinada por las caracteristicas del sistema de relaciones laborales en
que operan los sindicatos, manteniendo asimismo complejas conexiones con los denas indicadores de
sindicalizacion (representatividad y cobertura de la negociacion colectiva).
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Tabla 1. Sistemas de relaciones laborales e indicadores de sindicalizacion, 2014

Sistema RR.LL. Afiliacibn  Representaciéon Cobertura NC
Escandinavo

(DK-FESE) 67,7 78 89
Centroeuropeo

(AT-BEDE-LU-NL-SI) 26,5 56 83
Mediterraneo

(ELESFRIT-PT) 19,2 55 69
Anglosajon

(CY-IEMT-UK) 25,9 43 31
Oriental

(BGCZEEHR-LV-LI-HU-PL-RO-SK) 12,8 32 25
Total UE28 22,3 50 61

Fuente: ICTWSS

Asi vemos como los paises escandinavos, caracterizados por un sistema consolidado de Estado de
Bienestar de tradicion socialdemdcrata, concertacion social corporatista, concentracion de la negociacién
colectiva y participacion institucional de los sindicatos (sistema Ghent), presentan tasas de afiliacion muy
altas (67,7% de media en 2014), aun habiendo experimentado un siginificativo retroceso en la tltima década.

Por su parte, el modelo germanico de relaciones laborales (nivel medicalto de institucionalizacion
de la participacién sindical, negociacién colectiva sectorial de amplia cobertura y diadlogo social tripartito)
presenta actualmente una tasa media de afiliacion del 21,3% (salvo en Bélgica, donde tuvo su origen el
Sistema Ghent,que alcanza el 55,246), que compensa con un sistema de representacion dual (sindicatos y
comités de empresa) muy desarrollado.

En el area anglosajona, de tradicion liberal y escasa regulacion legal de las relaciones laborales, la
estructura sindical y de negociacion colectivaesta muy fragmentada y reducida practicamente a los centros
de trabajo, lo que configura un sindicalismo de fuerte base afiliativa (25,9% de media), aunque con
dificultades de proyeccién supraempresarial.

El sistema mediterraneo de relaciones laborales pesenta un pluralismo sindical mayor y menores
niveles de afiliacion (19,2% de media, oscilando entre el 7,7% de Francia y el 37,3% de lItalia), asi como
estructuras de representacion dual, negociacion colectiva universal y participacion institucional (objeto
reciente de reformas restrictivas), lo que constituye, paraddjicamente, tanto la fortaleza del modelo (amplia
representatividad y cobertura ) como su debilidad (efecto free rider que desincentiva la afiliacién y la
participacion), resultando por ello mas sensible al impacto de la crisis econdmica y los cambios politicos.
Finalmente, los paises del area oriental se caracterizan por la débil regulacién normativa e institucional de
sus relaciones laborales, baja cobertura de la negociacién colectiva y una esuctura sindical muy débil y
fragmentada (12,8% de media), en la que se concentra mas de la mitad de la caida de la afiliacion total de la
UE entre 2000 y 2014.

La representacion de los trabajadores en las empresas se articula tanto a través de la afil@én directa
en las secciones sindicales (SSE) como de diversos mecanismos electorales (delegados, comités de empresa,
de salud laboral), actuando en ambos casos como un factor determinante en la mejora de las relaciones
laborales y, mas concretamente, dela salud laboral en los centros de trabajo.

La Ultima Encuesta Europea de Condiciones de Trabaj§EWCS) informa que practicamente la mitad
de los trabajadores de la UE28 disponen en su empresa de representacion sindical de caracter general (SSE
Comité), s bien dicha tasa media varia considerablemente Grafico 1), alcanzando niveles de cobertura
proximos al 80% en los paises escandinavos y de apenas un tercio en los del area oriental, situandose los
paises latinos y centroeuropeos en torno a la media.

Lacobertura de dicha representacion sindical presenta, asimismo, una distribucion desigual segun el
tamafio de las empresas, siendo del 87% de los trabajadores europeos de grandes empresas (de mas de 250
empleados), del 70% en las medianas empresas (de entr&0 y 249 trabajadores), del 37% en las pequefas
(con 10-49 empleados) y de s6lo del 17% en las microempresas.
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Grafico 1. Representacion de los trabajadores en la empresa

SE Fl DK LU BE FR NL SI AT ES DE EU IE UK HR IT MT RO SK CH CY CZ LV GR HU PT BG LT PL EE
R

Fuente: Eurofound: European Working Conditions Survey 2015

La representacion sindical de caracter general se completa con la dedicada especificamente a
funciones de prevencion de riesgos y promocion de la salud laboral en los centros de trabajo, para lo que la
una Directiva Marco de 1989 establecié la eleccién de los correspondienes delegados y comités,
desarrollandose desde entonces diferentes modelos en los paises de la UETabla 2), en funcion de su
construccion organica, umbrales de eleccion y facultades de sus miembros (Fulton, 2013; Pawlowscka, 2013;
Paya, 204).

Tabla 2 Tipo de participacion organica y representativa en salud y seguridad, por tamafio de empresa en
EU 27

Ndmero de Comité de Delegado de Delegado de prevencion y/o Comité Comité de
trabajadores Empresa prevencién de seguridad y saud laboral salud laboral
Sinumbral Irlanda; Italia; Francia

Portuga;Eslovenia

Hasta 20 Dinamarca; Grecia Austria; Chipre;Alemania, Bulgaria
trabajadores Republica Estonia,Espafia; Finlandia;
Checa Luxemburgo; Suecia
50 trabajadores Holanda Hungria; Latvia; Reino Belgica Lituania;
Unido Romania
Méas de 100 Polonia;
trabajadores Eslovakia
No definido Malta

Fuente: Pawlowska (2013). Elaboracién propia.

Segun datos correspondientes a 2015, la tasa de cobertura media de los delegados y comités de
seguridad laboral se situaria en torno al 58% de los trabajadores europeos Grafico 2) y aproximadamente
del 50% en el caso espafiol, segun la segunda edicion de leEncuesta Europea sobre riesgos laborales en las
empresas(ESENER).
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Gréfioo 2. Cobertura de los delegados y comités de salud laboral

Fuente: Eurofound (2016), 6th European Working Conditions Survey

Ambas formas de representacion mantienen entre si relaciones diversas segun los paises, desde vias
paralelas a superpuestas y/o complementarias, conuna cobertura agregada en torno al 65% del total de
trabajadores (Grafico 3), presentando asimismo una significativa dispersion segun el modelo de relaciones
laborales.

Gréfico 3. Cobertura de la representacion sindical y de los delegados/comités desalud laboral

Fuente: Eurofound (2016), 6th European Working Conditions Survey

4. Fortaleza sindical y salud laboral: andlisis de resultados

Un primer analisis descriptivo (Tabla 3) confirma que son los paises escandinavos los que presentan mayores
indices de FS (0.7 en Suecia, 0.68 en Finlandia y 0.66 en Dinamarca), muy superiores a la media europea que
se sitla en 0.39. Los sistemas de relaciones laborales continentales preséan una FS moderada proxima a la
media europea (0.33 en Austria, 0.40 en Alemania, 0.41 en Holanda) siendo superior en el casbelga (FS=
0.58). Por otra parte, los paises mediterraneos presentan también una FS moderada derivada por el alcance
de la AE yla IS pese a tener una reducida PS (0.09 en Francia, 0.19 en Espafia y Portugal). Por Ultinhas
paises del sistema oriental y anglosajon presentan menores indices de FS debido, en el primer caso, a su
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